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Marktentwicklungen
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Eklatanter
Nachhol-
bedarf

Medienbruche fuhren zu
hoher Fehleranfalligkeit
und hohen Kosten

Gesundheitssystem
Ruckstand von
mindestens zehn Jahren

Quellen: 1 Branchendossier “Healthcare 2020, http://intelligente-netze.telekom.de/umn/uti/1003244_1/blobBinary/
Zur Rose G LUE_Brachendossier_Healthcare.pdf, 2012 | IT-Branchenverband Bitkom | 2 Schweizer Forum flr integrierte Versorgung, Urs Zanoni |
e RoseLroup 3 https://www.helsana.ch/de/leistungserbringer/dokumente-und-downloads > PIM Poster




E-Health
etabliert sich

Neue Technologien
machen Medizin mobil
und convenient

und bringen grosses
Potenzial mit sich

Zur Rose Group




Zaghafte Digitalisierungsschritte

Jens Spahn:

«Es muss cool
werden, bel der
Digitalisierung im
Gesundheits-
wesen dabei zu
sein.»

Zur Rose Group

\

— Krankenversicherer bieten zunehmend digitale
Services an

— Elektronisches Patientendossier: Bundesgesetz
2017 in Kraft gesetzt

— Fernbehandlung: Beratung uber kostenlosen Chat
(Eedoctors)




Digitalisierung im Gesundheitswesen

«Game Change»
iIm Milliarden
Medikamenten-
markt Europas
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Marktgrosse und
E-Commerce-Anteil

Zur Rose Group

146Mrd

Medikamente

Sources: Euromonitor, Market sizes for 2016, includes CH, DE, ES, FR, IT, UK
Notes: 1 medications include Rx and OTC & BPC, 2015, excl. VAT, 2015 CHF/EUR = 0.92346
2 Online penetration for Rx in Germany



Digitalisierung im Gesundheitswesen

«Game Change»
Im Milliarden
Medikamenten-
markt Europas
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CHF

]{ ®» zalando amazon
Medikamente Bekleidung Medienprodukte

Sources: Euromonitor, Market sizes for 2016, includes CH, DE, ES, FR, IT, UK
Notes: 1 medications include Rx and OTC & BPC, 2015, excl. VAT, 2015 CHF/EUR = 0.92346
2 Online penetration for Rx in Germany | 3 Media products include music, films and books



Digitalisierung im Gesundheitswesen

Signifikante
Unterschiede In
der E-Commerce-
Durchdringung

Zur Rose Group

OTC & Rx/ Musik, Filme
BPC OTC & & Bucher
BPC

Source: IMS PharmaScope, 2018, Insight Health 2018, Euromonitor (as of 03-Apr-2017), online penetration calculated by
dividing the internet retailing market size across Europe by the total market size for each vertical, DE and US 2015, CH 2017,
other European markets including France, Germany, ltaly, Spain, United Kingdom, Switzerland, 2016



Digitalisierung im Gesundheitswesen

Medikamente
iIdeal fur
E-Commerce

Vorbestimmte
Produktauswahl durch
Verschreibung

Retourenquote: 0.5%!")




Demografische Veranderung

Der Antell der
uber 60-Jahrigen
steigt von

12% (2015) auf
19% (2045)
weltwelt

Zur Rose Group




Demografische Veranderung

Multimorbiditat
nimmt mit
steigender
Lebenserwartung
ZU

65+

® Keine chronische Erkrankung ® =1 chronische Erkrankung =2 chronische Erkrankung

Quelle: Share of chronically ill patients by age, USA 2005, Machlin et al. 2008
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Kostendruck

2018 steigen die
Gesundheitskosten
erstmals auf uber

CHF 10°000 pro
Person

Das Bedurfnis

nach innovativen
Ansatzen zur
Kostenreduktion steigt

Zur Rose Group

Quelle: KOF Konjunkturforschungsstelle, 12.6.2018
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Kostendruck

G esun d h = itS ko Ste N Jahrliche Gesundheitsausgaben pro Person

in CHF
erhohen sich |
exponentiell, je 120000
alter wir werden 100000
80'000
60'000
40'000
20'000

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Alter

Quelle: Bundesamt fur Statistik BFS, 2012
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Kostendruck

M ed i ka menten_ Medikamentenmarkt Schweiz in Mrd. CHF
markt in der
Schweiz wachst
welter

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Quelle: IMS (retail sector only), excl. MWSt , 2018
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Kostendruck

G rosses Marktanteil Generika
Potenzial fur 70%
Generika- 60%
substitution In 50%
der Schweiz 40%
30%
20%
a1l
0%
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Zur Rose Group Quelle: Santésuisse/Vogler, 2013



Mehrwert



Kostenvorteile
Medikamentendistribution

E-Commerce:
Mehr Qualitat zu
besserem Preis

Zur Rose Group

— Zusammenfassung von zwel Handelsstufen
— Skaleneffekte

— Distributionsstruktur

12%

Preisvorteil
Rx(1

bis 40%

Preisvorteil
OTC & BPC?)

Weitergabe der Kostenvorteile
an Versicherer und Patienten

Notes: 1 Durchschnittlicher Preisvorteil im Vergleich zu klassischen Apotheken auf rezeptpflichtige Medikamente (CH) |
2 Im Vergleich zu UVP (DE)



Effiziente

Distributionsstruktur apo-rot

Elnspa rpOtenZiale DocMorris | Eurapon Zur Rose
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Intensivierung Kooperationen mit
Krankenversicherern

— Alternative
Versicherungsmodelle
und Managed Care-
Losungen

— Optimierung
Medikamenten-

versorgung fur
Chroniker

— Senkung
Gesundheitskosten
durch Preisvorteile!(1

Zur Rose Gi . ;
i Rosehroup Notes: 1 Im Vergleich zu klassischen Apot



Intensivierung Kooperationen mit
Krankenversicherern

Neues KPT
Versicherungs- B .CPT
produkt
«win.easy» mit
20% Pramien- ®
rabatt w — D
Anruf Weitere Rezept an

Medi24 Behandlung Zur Rose

Zur Rose Group



Digitalisierung Rezept

: . ~ Qodmialsens ©
Signifikante | i, e
Erhohung von -
— Convenience o, A
- A0 B
— Effizienz e
— Sicherheit
1'400 Arzte rezeptieren A%t — Pa%gnt — Apo:%geke — Krankenkasse
elektronisch e = St
1 9 3 -

Rezept- Rezept- Rezept- Abrechnung
erstellung einlosung abholung
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Telepharmazie

Beitrag zur

Verbesserung | n
der Versorgung [ = S DocMonis
In struktur- R =g
schwachen " |

Regionen

Zur Rose Group




Chronic Match App

Die Chroniker
vernetzen sich

77% der Senioren 65-74
In einem sozialen Netzwerk

Zur Rose Group

Source: Andrea Belliger anlasslich Vortrag SVKH-Dakomed 31.1.2018



Omni-Channel

Shop-in-Shop-
Apotheken bei
Migros

Zur Rose Group
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https://cache.pressmailing.net/content/1573a6fb-3bbc-49fe-a417-c9821cf5b46c/image?attachment=false.jpg

E-Health-Applikationen

Heute:
Hochperformanter

Webshop/App

— Breites Rx- und OTC &
BPC-Sortiment

— 24/7 Webshop

— «Next day delivery» fur
90% aller Bestellungen

— Conversion Rate!" >10%

Zur Rose G \
ur fose Group Notes: 1 Quote der Websitebes r Bestellung




E-Health-Applikationen

Morgen:
E-Health-Plattform

— Next Level Technologie

— Erhohung der
Markteintrittsbarrieren

— Microservice basierte
Architektur




Regulatorischer Rahmen



Versand rezeptfreier Medikamente

Bundesgerichts-
entscheid vom
September 2015
verunmoglicht
OTC-Versand

«Versand von rezeptfreien
Arzneimitteln nur nach
Vorliegen eines Rezepts auf
Basis eines personlichen
Kontakts zwischen Arzt und
Patient zulassig.»

Zur Rose Group




Versand rezeptfreier Medikamente

Medienresonanz
NZZumSnnnlug

«paradox»
Online-Handel
«weltfremd» . . .
Ein abwegiges Urteil
«absurd»

Aspirin, Bepanthen, Kamillosan: Wer diese Medika-
mente in der Apotheke oder Drogerie bezieht, braucht
kein Rezept, wer sie online bestellt, hingegen schon. Das
ist abwegig, doch so will es das Bundesgericht. Die Lau-
sanner Richter hiessen am Dienstag Beschwerden von
Swissmedic und Pharma Suisse gut und untersagen dem
Thurgauer Versandhandler zur Rose den Handel mit
rezeptfreien Medikamenten. Es ist ein anachronistischer
Entscheid, der die veranderten Marktbedingungen

4. Oktober 2015

Zur Rose Group



Versand rezeptfreier
Medikamente

Aufklarungs-
kampagne
mit dem Ziel
Gesetzes-
anpassung

Zur Rose Group

AUSGANGSLAGE NACH

REVISION DES HMG

Rezeptpflichtige
Arzneimittel

» Geregelt
» Praktikabel ‘

%

Rezeptfreie OTC-Arzneimittel
(OTC = Over The Counter)

» OTC-Arzneimittelversand nur maglich
bei Vorliegen eines érztlichen Rezepts
» Kein Rezept erforderlich bei Bezug
in einer stationdren Apotheke
» Versand blockiert und
nicht praktikabel

Bepanthen /72" i
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NEUES HMG
UBERHOLT,
STATT MODERN

» Gegen kostengtinstige Versorgungsstruktur
» Gegen Wahlfreiheit der Patienten

» Gegen modernes Einkaufsverhalten

» Innovationsfeindlich

» Digitalisierung findet statt!

FOLGEN FUR
DIE WIRTSCHAFT

» Protektionismus der
stationdren Apotheken

» Diskriminiert den
Versandhandel

» Wettbewerbsverzerrend

» Fordert den Einkaufs-
tourismus im Ausland

@

FOLGEN FUR
DIE PATIENTEN

» Wider die Interessen der Patienten

» Patienten verlieren die Maglichkeit des
Versand-Bezugskanals und damit viele Vorteile:

» Kosten- und Zeitersparnis
» Lieferung in abgelegene Regionen

» Erleichterung bei einge-
schrankter Mobilitat
» Diskrete und sichere
Bezugsmaglichkeit

g,
—4P

FOLGEN FUR
DIE SCHWEIZ

» Die Schweiz steht als
Insel da in Europa

» Treibt die Gesundheitskosten
in die Hohe




Mismatch Soll/Ist

Folgt die
Verwaltung
der
politischen
Debatte?

aben sich der Dlglta

ierung

Zur Rose Group



Mismatch Soll/lst

Folgt die
Verwaltung
der
politischen
Debatte?

WORLD . WORLD
ECONOMIC 7+ . ECONOMIC
FQRUM FORUM

ORLD
NOMIC

Bundeskanzlerin Angela Merkel:

«lch spure, dass wir Druck haben», (...) «Bei
der Digitalisierung hinkt Deutschland
hinterher.» (...) «Morgen wird unser Leben so
nicht mehr funktionieren.»

Handelsblatt, 25. Januar 2018



Europaischer Impuls

Europaischer
Gerichtshof
ebnet den Weg
zu Wettbewerb.




Backfiring

Kanzleramtsminister
Helge Braun lehnt
Rx-Versandverbot ab

Apotheke Adhoc, 22. Juni 2018

m”OVative

'’na.._ .

«Abgesang auf das Versandverbot» apotheke Adhoc, 17.05.2018
Ein Verbot des Rx-Versandhandels

— ware verfassungs- und europarechtswidrig

— wurde die Wahlfreiheit der Patienten einschranken

Zur Rose Group






