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Vorwort

In der vorliegenden Arbeit werden den Leserinnen und Lesern Rolle und Bedeutung der 6f-
fentlichrechtlichen Organisationen von Schulpersonal und Schulleitungen in der Stadt Zirich
naher gebracht.

Es ergab sich so die Chance, ein praktisches Projekt reflektierend zu begleiten und seine Er-
gebnisse wissenschaftlich gestiitzt zu prifen. Im Alltag verhindern nur alzu oft Zeit- und
Kostendruck diese Reflexion, das Ziel wird vermeintlich ohne Umwege und mit bereits be-
kannten Mitteln angesteuert.

Mein Dank geht an meine Arbeitgeber, die Kreisschulpflege Letzi und das Schulamt der Stadt
Zurich, die mich in meiner Weiterbildung grosszugig fordern, an meine Gesprachspartnerin-
nen und -partner, mit welchen ich die Fragestellung diskutieren konnte, und speziell an jene
Personen, welche mich in der Endphase der Arbeit mit kritischen Riickmeldungen unterstiitzt
haben.

Ohne den Ruckhat meiner Familie wére die Arbeit nicht entstanden. Ihnen danke ich ganz
besonders.

Zurich, Ende August 2008 Barbara Grisch
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Management Summary

Forschungs- und Beratungsliteratur verstehen den Begriff , Schulentwicklung’ gemeinhin als
Gegenstand, der Entwicklung und Stérkung von einzelnen, geleiteten Schulen fokussiert. Die
vorliegende Arbeit geht einen Schritt weiter. Sie zeigt, dass parallel zur Entwicklung der ein-
zelnen Schuleinheit auch die Volksschule als Ganzes Innovation anstreben und einen Quali-
tatsentwicklungsprozess verfolgen muss.

An der Entwicklung des Systems ,Volksschule' sind verschiedenste Akteure beteiligt. Diese
Arbeit stellt die Bedeutung einer zeitgemassen Mitsprache von Schulleitungen und Schul per-
sonal ins Zentrum.

Die Lehrerinnen- und Lehrermitsprache hat sowohl im Kanton wie auch in der Stadt Zurich
eine lange Tradition und ist noch heute gesetzlich verankert. Ihre Strukturen haben aber den
Wandlungsprozess der V olksschule nicht im gleichen Tempo nachvollzogen, die Organisatio-
nen agieren haufig schwerfallig und langsam.

Die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz der Stadt Zurich erteilte deshalb den Auftrag,
die Organisation der Mitsprache von Schulpersonal und Schulleitungen zu Uberprifen. In ei-
nem Projekt unter Leitung der Verfasserin erarbeitete eine Projektgruppe Aufgaben, Kompe-
tenzen und Verantwortungen und konzipierte darauf abgestimmt Aufbau- und Ablauforgani-
sation. Die vorliegende Arbeit stellt die heutige und die zukinftige Organisationsform vor
und pruft das neue Modell wissenschaftlich abgestitzt auf den Ebenen Strategie, Struktur und
Kultur anhand von Effektivitdts- und Effizienzkriterien. Effektivitét manifestiert sich auf stra-
tegischer Ebene in der Fahigkeit zu innovativem Handeln, Effizienz der Strukturen ist wich-
tig, um zu Ergebnissen zu gelangen. Beides kann nur gelingen, wenn der damit beabsichtigte
Kulturwandel unter Einbezug der Betroffenen in einer dem System angemessenen Schritt-fUr-
Schritt-Veranderung erfol gt.

Die Arbeit kommt zum Ergebnis, dass das erarbeitete Organisationsmodell gute Chancen hat

in der Praxis erfolgreich zu sein und gibt Hinweise auf Verbesserungspotenzial. Es zeigt sich,

dass die vorgesehene Trennung in

e Fachgruppen, die as Teil eines lang- und mittelfristig ausgerichteten Umfeldmonitorings
fur vorausschauende, fachliche Beratung verantwortlich sind,

e undin Konvente, die die Anliegen der Personal gruppen vertreten,

V oraussetzungen fur eine wesentliche Starkung des Innovationspotenzials schaffen kann und

dadurch fir die VVolksschule Gewinn verspricht.

Die (Volks-)Schule ist nicht ein wissendes, sondern ein lernendes System. Effektives Wis-
sensmanagement aber muss systematisch aufgebaut und gepflegt werden. Zu den grundlegen-
den Bausteinen gehort der Einbezug des Erfahrungs- und Praxiswissens der schulischen Fach-
leute. Nur so kann die Volksschule die innovative Leistung erbringen, die sie in der heutigen
Bildungslandschaft konkurrenzfahig erhalt.
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1 Einleitung

Die Stadt Zurich ist in sieben Schulkreise gegliedert, die je unter FUhrung einer vom Volk
gewdhlten Kreisschulpflege mit einem vollamtlichen Schulprasidium stehen. Die sieben Pr&
sidentinnen und Présidenten bilden unter Leitung des Vorstehers des Schul- und Sportdepar-
tementes die gesamtstadtische Schulbehdrde, die Konferenz der Schulpréasidentinnen und
Schul prasidenten (Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz, PK).2 Der Vorsteher des Schul-
und Sportdepartementes vertritt als Mitglied des Stadtrates die Schulgeschafte — und damit im
Volksschulbereich die Haltung der Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz — in Stadt- und
Gemeinderat.

Im Dezember 2007 besuchten 25762 Schilerinnen und Schiiler der Stadt Zirich die Volks-
schule.® In 106 Schuleinheiten waren rund 4’450 Lehrpersonen, Hortleitungen und Leitende
,Hausdienst und Technik’ (mit Partner/innen) beschéftigt.” Die Schuleinheiten, die ein bis
zwei Schulhduser und die umliegenden Kindergérten und Betreuungseinrichtungen® umfas-
sen, werden seit 2004 durch Schulleitungen gefuhrt.

Jede Schuleinheit verflgt tUber ein Leitbild und ist verantwortlich fir die interne Qualitétssi-
cherung und -entwicklung. Fur die Koordination und Kohérenz dieser Entwicklung sind die
Présidentinnen- und Présidentenkonferenz und die Kreisschulpflegen mit den Schulleitungs-
konferenzen verantwortlich. Ihr Fokus ist der Schulverbund, dso ale Schuleinheiten der
Volksschule der Stadt Zirich resp. eines Schulkrei ses.

Um die Mitsprache von Schulpersonal und Schulleitungen zu sichern, sind ale in diesen Be-
reichen angestellten Personen in Konventen und Konferenzen organisiert. Die Konferenzen
setzen sich nach fachspezifischem Blickwinkel zusammen, wahrend die Konvente die Uber-
geordneten und zusammenfassenden Organisationseinheiten bilden. Auf stédtischer Ebene
koordiniert der Stadtkonvent die Belange von Lehrerschaft und Betreuung, der stadtische
Konvent der Schulleitungen digienigen der Schulleitungen (zur Organisation siehe Kapitel
2.2). Neben der stadtischen Organisation steht die kantonale, welche durch die , Synode’ und
die,Kapitel’ die Mitsprache der Lehrpersonen bel der Bildungsdirektion sichert (siehe Kapitel
2.1). Der Terminus ,Mitsprache’ fokussiert die Beratung der Behdrde und beinhaltet keine
formelle Mitbestimmung. In dieser Arbeit wird daher synonym auch der Begriff ,beratende
Organisation’ verwendet.

Verschiedene Begriffe werden im Alltag nicht immer sauber getrennt. So meint bei spielswei-
se, Lehrervertretung’ sowohl allgemein jede Person, die von der Lehrerschaft as Vertretung

2 Art. 80%@ 85 93 - 95 GemeindeO

% Unter dem Begriff , Volksschule’ werden die 11 obligatorischen Jahre von Kindergarten, Primar- und
Sekundarstufe zusammengefasst.

* Kennzahlen des Schulamtes zum Geschéftsbericht 2007.
® Tages-, Mittags- und Mittagabendhorte sowie Schiilerclubs und Morgen- resp. Mittagstische.



Einleitung 10

in ein Gremium der Kreisschulpflege abgeordnet wurde, wie auch spezifisch digenigen Per-
sonen, welche das Team einer Schuleinheit vertreten.

In dieser Arbeit werden unter ,Schulpersonal’ Lehrpersonen von Kindergarten und Volks-
schule, Hortleitungen und Leitende Hausdienst und Technik (mit Partner/innen) verstanden.

1.1 Problemstellung

Die Konvente der Lehrerschaft (unter Einschluss des Betreuungspersonals) und der Schullei-
tungen sind a's offentlichrechtliche Organisationen in der Gemeindeordnung der Stadt Zurich
verankert.® Es handelt sich um keine eigenen Rechtspersonlichkeiten, sondern um Organe der
stadtischen Schulorganisation, die in einem Teilbereich dieser Organisation bestimmte Auf-
gaben wahrnehmen. Die Verordnung Uber die Volksschule der Stadt Zirich macht dazu ndhe-
re Ausfilhrungen.”

Lehrerschaft und Schulleitungen sind in den Behtrdengremien vertreten.2 Um diese Vertre-
tung zu gewahrleisten, sind Schulpersonal und Schulleitungen in der Stadt Zurich heute in
rund 100, nach Schulkreisen, Stufen und Fachgebieten gegliederten, Konventen und Konfe-
renzen organisiert (siehe Kapitel 2.2). Trotzdem ist die Abstiitzung der vertretenen Meinun-
gen in der (heterogenen) Basis nur teilweise gegeben, was immer wieder zu Konflikten fuhrt.

Die Aufgaben von Konventen und Konferenzen sind durch die Verordnungen offen und we-
nig konkret gefasst (siehe Kapitel 2.2.1). Die Téatigkeiten und das Selbstverstéandnis der Amts-
trager bewegen sich fliessend zwischen der offiziell gegebenen, fachlichen Beratung der (Mi-
liz-)Behtrde und berufspolitischer Interessensvertretung. Die flachendeckende Einfihrung
von Schulleitungen hat diese Unklarheiten noch verstarkt: Wo und wie kénnen Lehrpersonen,
Hortleitungen und Leitende Hausdienst und Technik (LHT) ihren fachlichen Einfluss noch
wahrnehmen? Wer unterstiitzt das Personal bei Konflikten mit Schulleitung und/oder
Behorde?

Mit der Einflhrung der Schulleitungen wurde ein Konvent der Schulleitungen ins Leben geru-
fen, der auf stadtischer Ebene die Interessen der Schulleitungen wahrnehmen soll.® Dieser
stadtische Konvent der Schulleitungen hat dabei die traditionellen Strukturen und Vorge-
hensweisen tUbernommen und sieht sich nicht zuletzt dadurch zumindest teilweise mit den
gleichen Fragen konfrontiert wie die Konvente der Lehrpersonen.

Die verschiedenen Amtstrager werden geméss Verordnung'® entschadigt, wobei sich die Ver-
ordnung hier fUr das Lehrpersona auf eine nicht mehr gultige Besoldungsverordnung stuitzt.

® Art. 83 GemeindeO

T Art. 47 -61VVZ

8 §81 Abs. 5 GemeindeG und Art. 83 Abs. 3 GemeindeO
° Art. 55°°Vvvz

0 Art. 10 VES/AVES
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Da die Aufgaben wenig klar definiert sind, nehmen die Amtstrager sie inhaltlich sehr unter-
schiedlich wahr und wenden auch sehr unterschiedlich viel Zeit dafr auf.

Im November 2007 hat die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz nun beschlossen, im
Rahmen eines Projekts die Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen der offentlich-
rechtlichen Organisationen der Lehrerschaft und der Schulleitungen neu zu definieren, die
Organisationsform anzupassen und die Entschadigungen neu festzulegen. Dabei sollen die
betroffenen Verordnungen VVZ und VES/AVES revidiert, die Grundlagen in der Gemeinde-
ordnung aber nicht gedndert werden (vgl. Auftragsdefinition, Anhang 2).

Der Verfasserin wurde die Projektleitung Ubertragen.

1.2 Abgrenzung des Gegenstands

Die Arbeit beschrankt sich auf die 6ffentlichrechtlichen Organisationen des Schulpersonals
und der Schulleitungen der Volksschule der Stadt Zirich.

Die Arbeit erganzt das laufende Projekt. Wahrend das Projekt praxisbezogen aufgebaut ist,
beschaftigt sich die Arbeit mit den theoretischen Hintergriinden und Uberlegungen. Praxis
und Theorie sollen sich gegenseitig befruchten.

1.3 Stand der Forschung

Obwohl die Forschung zur Schulentwicklung weit gediehen ist, beschéftigt sie sich vorwie-
gend mit Fragestellungen der einzelnen geleiteten Schule. Die Rolle von Schulpersona und
Schulleitungen eines Schulverbunds, wie er in einer grosseren Gemeinde besteht, und ihre
Funktion as Beratung von (Miliz-)Behdrde und Verwaltung wird bisher kaum thematisiert.
Doch sollten gerade auch diese Aspekte in der heutigen Schulentwicklung eine massgebliche
Rolle spielen. Die Volksschule ist dann stark, wenn es gelingt, sie s Ganzes weiterzuentwi-
ckeln. Unzweifelhaft ist es eine der Hauptaufgaben der Schulleitungen, die Schulqualitét in
ihrer Schuleinheit zu sichern und zu verbessern. Gleichzeitig durfen aber die steuernden Stel-
len, im Falle der Stadt Zirich die Préasidentinnen- und Pré&sidentenkonferenz und die Kreis-
schulpflegen, die Entwicklung des gesamten Schulsystems in ihrem Einflussbereich nicht aus
den Augen verlieren. Nach wie vor félen sie die strategischen Entscheidungen, die die Rich-
tung der Schulentwicklung in ihrem Verantwortungsbereich festlegen. Dazu sind sie auf die
fachliche Beratung von Personen, die in der Praxis stehen, angewiesen. Literatur zu ressour-
cenorientierter Strategieplanung und, damit zusammenhéangend, zu wirksamem Wissensma-
nagement zeigt, wie grundlegend der Einbezug des Wissens der Organisationsmitglieder ist,
wenn eine Organisation Herausforderungen innovativ meistern will (vgl. z. B. Johnson/ Scho-
les/Whittington 2006, Frost 1998).

Zur Beurteilung des entwickelten Organisationsmodells werden betriebswirtschaftliche Mo-
delle herangezogen (speziell Frost 1998, Thom/Wenger 2002, Thom/Ritz 2006b, Doppler/
Lauterburg 1994).
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Rolle und Organisation der beratenden Organisationen der Volksschule wurden gemass heuti-
gem Wissensstand bisher weder fur die Stadt Zrich noch fur andere Gemeinden oder Kanto-
ne untersucht. Die im schweizerischen System stark foderalistische Ausgestaltung der Schul-
organisation lasst denn auch in der Frage der Organisation der beratenden Lehrermitsprache
kaum einen Vergleich zu anderen Gemeinden, geschweige denn zu anderen Kantonen zu.

Die Arbeit stitzt sich daher auf Literatur zu Schulentwicklung, strategischem Management
und Change Management. Sie fokussiert den Aspekt der Entwicklung von grossen Schulge-
bilden, wozu die Volksschule der Stadt Zurich zweifelsohne gehort, und will die bestehenden
Ansédtze um diesen Blickwinkel erweitern.

1.4 Zielsetzung

Ziel des Projektauftrags ist die Entwicklung von Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortun-

gen der beratenden Organisationen und einer Organisationsform, die diese Aufgaben effektiv

und effizient unterstiitzt und die von den Beteiligten getragen wird.

Um diese Ziele zu erreichen, musste zunachst entschieden werden,

e welche Ziele, welche Wirkung, welcher Nutzen die dffentlichrechtlichen Organisationen
von Schulpersonal und Schulleitungen verfol gen missen.

e welche Funktionen (Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortungen) die offentlich-
rechtlichen Organisationen und ihre Amtstrager in Zukunft haben sollen.

e welche Strukturen diese Funktionen unterstiitzen.

Die vorliegende Arbeit will nun das Projekt kritisch begleiten und sein Ergebnis bewerten. Sie
entwickelt Kriterien, um Effizienz, Effektivitét und Eignung des Organisationsmodells beur-
teilen zu kdnnen und prft es kritisch. Die Ergebnisse dieser Priifung sollen schliesslich wie-
der in die Projektarbeit einfliessen und so eine V erbesserung des Modells bewirken.

Das Modell ist zugleich Teil eines Systems. Die Arbeit soll daher die Funktion der beratenden
Organisation in die Organisation des Stadtzircher Schulwesens einordnen und gleichzeitig
ihren Stellenwert innerhalb des strategischen Managements der V olksschule zeigen.

1.5 Methodisches Vorgehen

Sowohl fur das Projekt wie fir diese Arbeit war es grundlegend, die Meinungen und Haltun-
gen der Entscheidungstrager zu eruieren. Konnen sich namlich die Mitglieder der Présiden-
tinnen- und Préasidentenkonferenz und der beiden gesamtstadtischen Konvente nicht hinter die
Stossrichtung der Vorlage stellen, wére sie zum Scheitern verurteilt und hétte in der politi-
schen Diskussion keine Chance. So war es erstens wichtig, in einer Auftragsdefinition™ tiber
die generelle Vorgehensweise entscheiden zu lassen. Zweitens mussten bel der Erarbeitung
der konkreten Unterlagen die Betroffenen zwingend in die Projektgruppen einbezogen sein.

! Siehe Anhang 2.
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Die gedréangten Sitzungen der Présidentinnen- und Présidentenkonferenz eignen sich nur be-
schréankt, um grundlegende Haltungen zu erarbeiten. Deshalb wurden nach der Auftragsdefi-
nition sowohl mit alen Prasidentinnen und Prasidenten, als auch mit dem Vorstand des Stadit-
konvents und dem Vorstand des stadtischen Konvents der Schulleitungen Interviews gefihrt.
Zur Erstellung der Interviewleitfaden'® waren folgende Fragen leitend:

1. Einschézung der heutigen Situation, was soll beibehalten werden, was fehlt?

2. In welcher Form und wo ist die Mitsprache von Schulpersonal und Schulleitungen nutz-
bringend und wirksam? Was heisst hier , Nutzen’ ? Welche Wirkung wird beabsichtigt?

Die Projektgruppe erarbeitete von Mérz bis Juni 2008 auf Basis der Ergebnisse der Inter-
views"™ Aufgabenbeschreibungen und legte sich auf eine Organisationsform fest, deren Stoss-
richtung im Juli 2008 von der Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz als Basis fur die
Welterarbeit genehmigt wurde.

Die vorliegende Arbeit legt nun gestiitzt auf Sekundérliteratur die Beurteilungskriterien fur
das erarbeitete Organisationsmodell fest. Dazu werden das St. Galler-Schulmodell erweitert
und ein Bezugsrahmen erstellt. Nebst Effektivitdts- und Effizienzkriterien sind die kulturellen
Rahmenbedingungen als Kriterien fir den Wandel einzubeziehen. Mit Hilfe der verschiede-
nen , Brillen’ (,lenses*) von Johnson/Scholes/Whittington (2006: 41 - 58) soll die nétige Brei-
te des Blickwinkels erreicht werden.

1.6 Aufbau der Arbeit

Die Arbeit folgt einem Bezugsrahmenkonzept. Wahrend die Einleitung die Grundlagen dar-
legt und die Begriffe definiert, umreisst Kapitel 2 den Erkl&rungsrahmen. Beschrieben werden
die externen und internen Rahmenbedingungen und die beeinflussbaren Handlungsgrossen
auf den Ebenen Strategie, Struktur und Kultur.

Darauf aufbauend wird in Kapitel 3 ein Entschei dungsrahmen entwickelt, der a's Synthese aus
Interviews und Qualitétsvorgaben Anforderungen an eine kiinftige, 6ffentlichrechtliche Orga-
nisation von Schulleitungen und Schul personal stellt.

Kapitel 4 beschreibt sodann die neue Organisation, die in der Praxis durch die Projektgruppe
auf Basis der Aussagen der Interviewpartnerinnen und -partner erarbeitet wurde.

Anschliessend wird in Kapitel 5 die in der praktischen Arbeit entstandene Organisationsform
an den aufgestellten Kriterien gemessen. Wiederum werden Aspekte der Handlungsebenen
Strategie, Struktur und Kultur fokussiert.

Kapitel 6 zeigt schliesslich, dass die Schule in einem fortwéhrenden Lernprozess steht, den sie
systematisch integrieren muss.

2 Interviewleitfaden siehe Anhang 3.
13 Stellungnahmen siehe Anhang 4.
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2 Die offentlichrechtliche Organisation von Schulpersonal und Schul-
leitungen in der Volksschule

Die in der Schweiz historisch verankerte Fihrung der Volksschule durch Laienbehdrden
machte eine Beratung durch die padagogischen Fachleute aus der Praxis nétig. Um eine re-
prasentative, inhaltliche Abstitzung sicher zu stellen und gleichzeitig die Basis fur Wahlen
der Vertretungen zu gewéhrleisten, hatten sich die Lehrpersonen in Zwangskoérperschaften zu
organisieren.

Bis Uber die Mitte des 20. Jahrhunderts hinaus gab es praktisch in alen Kantonen offentlich-
rechtliche Lehrerorganisationen, denen alle Lehrpersonen angehdrten. In der Folge setzte ein
Abldsungsprozess durch ,freie’, d.h. berufspolitisch orientierte und nicht an Behérden gebun-
dene, Lehrerinnen- und Lehrerorganisationen ein. Heute gibt es Kantone und Gemeinden,
welche die eine, die andere oder beide Organisationsformen parallel kennen.**

Diese Arbeit beschrankt sich auf die Verhdtnisse im Kanton Zirich, speziell auf digenigen
der Stadt Zurich. Auf Vergleiche mit anderen Gemeinden oder Kantonen wird aufgrund der
unterschiedlichen, nur schwer vergleichbaren Bedingungen verzichtet.

2.1 Die Mitsprache der Lehrerschaft im Kanton Ziirich

Im Kanton Zirich ist die Mitsprache der Lehrerschaft nach wie vor stark verankert. Sei es auf
kantonaler oder auf kommunaler Ebene: Uberall finden sich parallel 6ffentlichrechtliche und
freile Lehrerorganisationen, die teilweise dieselben, teilweise unterschiedliche Aufgaben
wahrnehmen. Einzelne Personen sind in den Leitungsgremien sowohl einer freien, wie einer
Offentlichrechtlichen Organisation vertreten.

Obwohl die Hauptaufgabe der 6ffentlichrechtlichen Organisationen die fachliche Beratung
der Behorde ist, ist berufspolitisch motivierte Einflussnahme nicht immer klar davon zu
trennen.

2.1.1 Historische Entwicklung

Die Mitwirkung und Mitsprache der Lehrerschaft ist im Kanton Zurich nicht nur auf Gemein-
deebene, sondern im ganzen Schulsystem ,, eine bedeutende Einrichtung mit langer Tradition,
die in die Grundungsjahre der Volksschule zuriickgeht.* (Eckhardt/Keller/Zillig 2006: 210).
Damals wie heute sollen diese amtlichen Lehrerorganisationen (Zwangskorperschaften) ge-
wahrleisten, dass die schulpolitischen Entscheide der Milizbehorde elnerseits fachlich abgesi-
chert und andererseits in der Basis der Lehrerschaft verankert sind. So nehmen Kapitel und
Synode an Vernehmlassungen teil, arbeiten in Arbeitsgruppen mit und begutachten die Lehr-
mittel. Lengwiler/Rothenbtihler/Ivedi (2007: 89) legen dar, wie die 1832 begriindete Synode

¥ Fiir diese Informationen danke ich Herrn Anton Strittmatter, Leiter der Padagogischen Arbeitsstelle des Dach-
verbandes Schweizer Lehrerinnen und Lehrer (LCH). Literatur ist zu diesem Thema keine bekannt.
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auch zur Bildung eines Standesbewusstseins beigetragen hat, das bis in die heutige Zeit
Bestand hat.

2.1.2  Rechtliche Grundlagen

Die beratende Funktion der Lehrerschaft wird auf verschiedenen Ebenen geregelt.

Einerseits legt das Gemeindegesetz fest, dass die Gemeindeordnungen den Beizug einer Ver-
tretung von Lehrerschaft und Schulleitungen zu den Sitzungen der Schulbehérde zu regeln
haben.”® Damit soll , die meist aus Laien zusammengesetzte Behorde in der Forderung der
Schule mit fachmannischem Rat* unterstiitzt werden. ,,Die Teilnahme der Lehrer oder der
Lehrervertretung ist deshalb nicht nur ein Recht, sondern eine Pflicht, sie gehért zu den
Dienstpflichten des Lehrers.” (Thalmann 2002: 243). Die Aufgaben der Lehrervertretungen
beschranken sich darauf, ihre personliche Meinung zu &ussern, die Behdrde Uber die Stel-
lungnahme des L ehrerkollegiums zu informieren und die L ehrerschaft Gber die Beschllisse der
Schulpflege auf dem Laufenden zu halten (vgl. Thalmann 2002: 244).

Andererseits verfugt der Kanton Zirich mit Synode und Kapitel Uber eine Organisation, die in
allen wesentlichen Gremien der kantonalen Behorde Einsitz hat. Das Bildungsgesetz legt in
den 88 23 - 24 Organisation und Aufgaben der Synode fest: , Die Mitglieder der Synode sind
Lehrkréfte der Volksschule, der kantonalen Mittelschulen und der Berufsschulen. [...] Die
Schulsynode nimmt in Absprache mit den Stufenorganisationen das Mitspracherecht der Leh-
rerschaft in rechtlichen, inhaltlichen und organisatorischen Belangen des Bildungswesens
wahr. Sie gewahrleistet den Informationsfluss zwischen der Lehrerschaft und der fir das Bil-
dungswesen zustandigen Direktion. Sie berd wesentliche Fragen des ziricherischen Bil-
dungswesens [...].“ Auf néchster Ebene sind die Lehrpersonen der Volksschule in regiond
abgegrenzten Kapiteln organisiert, der Besuch der zweimal jahrlichen Kapitelversammlungen
ist obligatorisch.'® Die Kapitelversammiungen nehmen ,zu wichtigen schulischen Fragen
Stellung, insbesondere zu Lehrmitteln, zu wesentlichen Anderungen des Lehrplans sowie zu
Anderungen wesentlicher Rechtserlasse, welche die Volksschule betreffen* (§ 7 Abs. 2 Syn-
odalverordnung).

Auf die Frage der Einordnung der st&dtischen Organisation in die kantonale wird in Kapitel
2.2 eingegangen.

2.1.3  Neuer Berufsauftrag

Zurzeit ist ein neuer Berufsauftrag fiir die Lehrpersonen der Volksschule in Arbeit.*’ Er sieht
die Definition einer Jahresarbeitszeit vor, die auch Aufwendungen fur das System Volksschu-
le beinhaltet, wozu die Mitarbeit in kantonalen und kommunalen Gremien gehdren soll. Heute
haben sich Lehrpersonen als Tell der Berufspflicht fur Aufgaben im Schulwesen angemessen

15§ 81 Abs. 5 GemeindeG
168858 - 60 VSG und §8 5 - 12 Synodalverordnung
" Ende der Vernehmlassungsfrist 30. Mai 2008.
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zur Verfiigung zu stellen.®® In Zukunft soll es méglich sein, fir aufwandige Arbeiten inner-
halb der Jahresarbeitszeit eine Pensenreduktion zu erhalten.

2.2 Die Mitsprache von Schulpersonal und Schulleitungen in der
Stadt Ziirich

Wie im Kanton ist auch in der Stadt Ziirich die Mitsprache der Lehrpersonen gesetzlich™ und
traditionell verankert. Zusétzlich zu den Lehrerinnen und Lehrern sind zudem auch die Hort-
leiterinnen und Hortleiter und die Schulleitungen Mitglieder der 6ffentlichrechtlichen Organi-
sationen. Auch inhaltlich sind Unterschiede auszumachen: Wahrend die Kapitel zwei Ma
jahrlich Themen von eher grundsétzlicher Art behandeln, treffen sich die stadtischen Gremien
haufiger und behandeln konkrete, aktuelle Themen. Durch die Vertretung des Schulpersonals
und der Schulleitungen in alen behérdlichen Gremien wird die Unterstiitzung und Beratung
der Schulbehérde in fachlichen Fragen des schulischen Alltags gesichert, es geht ums ,Ein-
gemachte’.?° Die teilweise erhobene Forderung, auf die stadtischen Gremien zu verzichten, da
die Aufgaben durch die kantonale Organisation abgedeckt wirden, greift daher zu kurz. lhre
Relevanz fur das Stadtzircher Schulsystem wird in Kapitel 2.3 ndher bel euchtet.

2.2.1  Strukturelle Rahmenbedingungen: Rechtsetzung und Organisation

Die Konferenz der Schulprasidentinnen und Schulprasidenten leitet unter dem Vorsitz des
Vorstehers des Schul- und Sportdepartementes die Geschicke der Volksschule in der Stadt
Zurich (vgl. Abbildung 1). Gemass Gemeindeordnung , sorgt [sie] fur die einheitliche und
gerechte Anwendung der kantonalen und stédtischen Vorschriften in den Schulkreisen und
erstellt eine gesamtstadtische Schulplanung.“?*

Konferenz der Schulprasidentinnen und Schulprisidenten

Vorsteherin

) .
Stadirat, Vorsitz Schul- und

Stichentscheid

Sportdepariement
gc:u:prﬁs!genign Frasldentin Frasidentiin Frasidentfin Prasident/in Frasident/n Prasidantiin Prasidentiin
M‘fié';iepéif" L, Sehulkrsis Schulkreis Schulkreis Schulkreis Schulkrels Schulkrais Schulkreis
stimmberechtigt Glattal Latzi Limmattal Waidberg Schwamdendingen Uto Zirichberg
Prasidentiin Prasidentin
Pernn varrtange; Stadtkorvent Stadtkonvent

beratend Schulpersonal | Schulleitungen

Leiter/in Abteilung
Behdrden und Aktuariat
Kommunikation

Verwaltung, Direktorfin
Vorbareitung, beratend Schulamt

Abbildung 1: Konferenz der Schul présidentinnen und Schul prasidenten

Die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz koordiniert die Tétigkeiten der Kreisschulpfle-
gen, erlasst Ausfiihrungs- und Vollzugsbestimmungen und bewilligt innerhalb ihrer Kompe-

8818 Abs. 5 LPG

9 Art. 83 GemeindeO

2 Eiir die Ausleuchtung der Hintergriinde danke ich Marcel Striibi, Kreiskonventsprasident Schulkreis Letzi.
L Art. 94 Abs. 1 GemeindeO
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tenzen stadtische Schulversuche.?® Sie ist fir das strategische Management der Belange der
Volksschule der Stadt Zurich verantwortlich.

Die Gemeindeordnung der Stadt Zirich legt weiter fest, dass ,die Lehrpersonen unter Ein-
schluss des Betreuungspersonals sowie der Schulleitungen” - zusétzlich zu der kantonalen
Zwangskorperschaft - auch auf stédtischer Ebene ,je in offentlichrechtlichen Organisationen
(Konventen) zusammengeschlossen” sind.”® Abbildung 2 zeigt einen Uberblick tiber die kom-
plexe Fithrungsstruktur der Schule der Stadt Ziirich und ihrer verschiedenen Gremien. 2

Vorsteher
Schul- und Sporfdepartement

Konferenz der Schulprésidenten und Schulprésident /
Schulprasidentinnen Schulprésidentin

Werwaltung

Kralsschulpflege und ihre Gremien

Schulparsanal

Abbildung 2: Organisation der Volksschule der Stadt Zirich IST

Wichtige Partner der Behdrde sind somit die Préasidien des Stadtkonvents des Lehr- und
Betreuungspersonals und des stédtischen Konvents der Schulleitungen. Sie vertreten mit bera-
tender Stimme die Anliegen ihrer Berufsgruppen in der Prasidentinnen- und Présidentenkon-

22 Art. 94 Abs. 2 und Art. 95 GemeindeO

2 Art. 83 GemeindeO

24 Zur Vereinfachung fehlen in der Darstellung die gemeindeeigenen Schulen Fachschule Viventa, Jugendmusik-
schule und Sonderschulen und Therapien. Sie unterstehen Schulkommissionen mit selbststandigen Verwal -
tungsbefugnissen und verfiigen Uber Konvente mit eigenen Organisationsmodellen. Vgl. Art. 101 GemeindeO.
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ferenz.? Ihre Legitimation erhalten sie durch ihre Basis, im Falle des Stadtkonvents durch ein
stark ausdifferenziertes und weit verzweigtes Netz von fast 100 Organen, den Konventen und

Konferenzen®® (vgl. Abbildung 3).

Stadtkonvent

Biiro

Stadtkonvensprasidantiin

Vorstand

Aktuariat

| |

Vizeprasident/in

Stadtkonferanzprésidentiin

Prasidentin
Stadtkonferanz
Jugendmusikschule

10 Stadtkonferenzen

| Aktuariat

|| Vizeprasidentiin |

[
I
il

Kreiskonferenzprasident/in L

Je 8 Vertretungen
der Krelskorvente

Je 4 \eriretungen
der Stadtkonfarenzen

12 - 18 Schulkonferenzen ——

_| S&mtliche Lehrpersonen und Hortleitungen
des Schulkreises

Konferenz Jugendmusikschule
Prasidentin
| Aktuariat || Vizeprésidentin |
7 Kreiskonvente
g 2
_E 5 Kreiskonventsprasidentin
@
o
E Aktuariat | I Vizeprisidentin
1
1
1 ) | [
1 I 11 Kreiskonferenzen
; 1 | i r' +|= - —-{ Kreiskonferenzprasident/in = = J
1 I
- + I Aktuariat H Vizeprasidentfin |
1 [
1
]aJdEar Scehﬂdlzti:;:gn Krelskonferenzprasidentin I Alle Angesteliten des Berufsfelds |
I I

Abbildung 3: Konvente und K onferenzen von Lehrerschaft und Betreuungspersonal |ST

Die Entwicklung dieser Organe verléauft nach wie vor dynamisch: Obwohl nicht durch die
V'V Z vorgesehen,®’ haben sich vor einigen Jahren in den Schulkreisen Konferenzen der Fach-
lehrpersonen gebildet, die sich den Kreiskonventen angeschlossen haben und von den Schul-

% Art. 93 Abs. 3 GemeindeO
% Art. 56 und 59 VVZ
Z'\gl. Art. 59 Abs. 1 VVZ.
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prasidentinnen und Prasidenten mehr oder weniger stillschweigend akzeptiert wurden. Im
Zuge der Eingliederung des Hausdienstes in das der Schulleitung unterstellte Schulteam ist
sodann sowohl auf Stadt- wie auf Kreisebene eine Konferenz der , Leitenden Hausdienst und
Technik’ entstanden. Sie verfigt bislang Uber keine offizielle Anbindung an die anderen Or-
ganisationen und arbeitet vornehmlich mit der Verwaltung zusammen.

Durch die Einfuhrung der geleiteten Schulen ersetzten die rechtlichen Bestimmungen des Or-
ganisationsstatuts einige Artikel der Verordnung Uber die Volksschule in der Stadt Zirich.
Andere blieben bestehen, sind aber teilweise nicht mehr eindeutig interpretierbar. Die Organi-
sation zeigte sich aber gegenuber den Verdnderungen resistent: So existiert der Kreisaus-
schuss noch in seiner urspringlichen Form, obwohl sich die Zusammensetzung der Vertre-
tungen der Lehrerschaft in der Kreisschulpflege, aus denen der Ausschuss geméss VVZ be-
steht, geéndert hat.?®

Mit der flachendeckenden Einsetzung der Schulleitungen wurde eine neue Berufsgruppe auf-
gebaut, auf deren Beratung die Behdrde in ihren Gremien weder verzichten wollte noch konn-
te. Anaog zum Stadtkonvent von
Lehrpersonen und Betreuungspersonal

Stadtischer Konvent der Schulleitungen

B S B wurde en stadtischer Konvent der
< | @ Stadtlsch&r}_*:an'mm . 29 .
5 derchulsitirgen Schulleitungen®™ ins Leben gerufen (vgl.
= .

Aktuariat Wizeprasident/in Abb| | dung 4)

Hingegen gibt es auf Ebene Schulkreis
. keinen Schulleitungskonvent, hier fihrt
L das Schulprésidium die Schulleitungs-
Dilsaitelr Schiilvels konferenz als Fuhrungsgremium (vgl.
Pflichtenheft der Schulleitungskonferen-

T Schulleitungskonferenzen Zen) .

Alle Schulleitungen der Stadt Zirich

Abbildung 4: Stédtischer Konvent der Schulleitungen IST

Die Frage ist sicher berechtigt, ob es sich zu diesem Zeitpunkt nicht aufgedréngt hétte, Auf-
gaben und Organisation aler Konvente und Konferenzen zu Uberprifen. Die damals laufen-
den Veranderungsprozesse und Umwal zungen waren aber so gross, dass bekannte Strukturen
die nétige Sicherheit vermitteln konnten und daher vorlaufig beibehalten wurden.

Die Aufgaben der Stadtkonvente sind einerseits in der Gemeindeordnung (, Begutachten der
von den Schulbehérden unterbreiteten Geschéfte’, , Antrag auf Behandlung weiterer Geschéf-
te'*®%) und andererseits in der VVVZ (,Vertretung der Lehrkréfte in gesamtstadtischen Angele-

% Art. 3 Abs. 2 Organisationsstatut und Art. 57 VVZ
2§81 Abs. 5 GemeindeG, Art. 83 GemeindeO und Art. 5575 VVZ
%0 Art. 84 Abs. 1 GemeindeO und Art. 50 Abs. 1 VVZ
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genheiten’®! und ,Vertretung der Interessen der Schulleitungen auf gesamtstédtischer Ebe-

ne *?) festgehal ten.

Die VVZ regelt ebenfalls die Art und damit Anzahl der Konferenzen® und deren Aufgaben
(,Vorberatung der ihre Schulstufe oder ihr Fachgebiet betreffenden Geschéfte des Kon-
vents**).

Die unscharfe Formulierung des Auftrags erlaubte es, die Aufgaben in verschiedenste Rich-
tungen auszubauen und in unterschiedlichster Weise wahrzunehmen. Dies geschah einerseits
auf Auftrag der Behdrde, andererseits auf Initiative der einzelnen Lehrervertretungen. Vor der
Einsetzung der Schulleitungen zeigte sich die Tendenz, zur Entlastung der Behorde Aufgaben
an Lehrervertretungen (speziell an Kreiskonventsprésidien) zu Ubertragen. Insbesondere nah-
men Lehrervertretungen auch immer wieder zur Unterstiitzung ihrer Kollegen und Kollegin-
nen an Personal gespréachen teil und berieten sie in personalrechtlichen Fragen, wobel sie sich
in einer Grauzone zu gewerkschaftlicher Arbeit befanden. Durch die Entflechtung von Auf-
gaben, Kompetenzen und Verantwortung zwischen den Schulleitungen, der Behorde und der
Schulverwaltung wurden die Lehrervertretungen wieder von diesen Aufgaben entlastet, was
ein Vakuum erzeugte, das sich mit den verschiedensten Aufgaben auffillte. Nicht zuletzt die
neue K ompetenzverteilung machte folglich eine Neudefinition der Aufgaben nun nétig.

Wie oben ausgefihrt, ist die Lehrerschaft zu den Sitzungen der Schulpflege beratend beizu-
ziehen. Dazu kommt eine ausgedehnte Regelung des gegenseitigen Einsitzes in eigene Gre-
mien, was eln eng verwobenes Netz ergibt (tabellarische Darstellung siehe Anhang 1).

Die Funktionstrégerinnen und Funktionstréger der beratenden Organisationen werden ent-
schadigt. Zweimal jahrlich erhalten sie eine in der Verordnung festgehaltene Pauschale,™ da-
zu kommen Sitzungsgelder fur die Teilnahme an Behdrdensitzungen. Umfang und Gewicht
der Aufgaben lassen es als angezeigt erscheinen, dass die Entschadigung ausserhalb des Be-
rufsauftrages, also zusétzlich zum Lohn, erfolgt. Die Prasidentinnen- und Présidentenkonfe-
renz ist sich dariiber einig, dass das so bleiben soll.*

Man darf sicher die Frage stellen, ob die gesetzlich festgehaltenen Aufgaben ein so differen-
ziertes und aufwandiges System rechtfertigen. Heute zeigt sich die Situation so, dass Aufga-
benbeschreibung und Organisationsform fir eine effiziente und effektive Aufgabenerfillung
nicht ausreichen. Die Informations- und Entscheidungswege sind zu lang und zu kompliziert.
Eine Uberarbeitung der VVZ dréangt sich auf.

LAt 55Vvvz

% Art. 55" VVvZ

% Art. 59 Abs. 1 und Art. 61 VVZ
% Art. 50 Abs. 2 VVZ

* Art. 10 VES/AVES

% Die Hohe der Entschadigungen wird durch die VES/AVES geregelt und untersteht als Verordnung dem
Beschluss des Gemeinderats (Legidative).
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2.2.2  Personelle Rahmenbedingungen

»,Die amtlichen und freilen Lehrerorganisationen sind unerlassliche und kompetente Partner
der schulpolitischen Instanzen und tragen Verantwortung fur das Bestehen und die Entwick-
lung unserer Volksschule. Diese Organisationen brauchen fur die Besetzung ihrer Organe
aktive Personlichkeiten. Lehrerinnen und Lehrer Threr Gemeinde, die sich in Lehrerorganisa-
tionen engagieren, verdienen Ihre Unterstiitzung.“ (Eckhardt/Keler/Zullig 2006: 211)

Die Autoren richten sich mit diesem Zitat aus dem Behordenhandbuch an die Mitglieder der
Zircher Schulbehérden. Die Zircher Schulpflege ist eine Milizbehtrde. Sie setzt sich aus
Personen der verschiedensten Berufsfelder zusammen, die fir ihre Arbeit zwar ein Interesse
fur padagogische, didaktische und methodische Fragen mitbringen muissen, nicht aber prakti-
sche und/oder theoretische Kenntnisse oder gar eine Ausbildung im entsprechenden Feld. Zur
Fuhrung der Schule ist es daher unerlésslich, dass in der Praxis tétige Fachleute Behdrde und
Verwaltung beratend unterstitzen.

Lehrpersonen und Schulleitungen, welche Funktionen innerhalb der beratenden Organisatio-
nen Ubernehmen, sind sehr haufig stark engagierte Berufsleute. Sie Uben ihr Amt neben ihrem
Beruf aus, teilweise reduzieren sie ihr Pensum dafur. Nebst ihrem beruflichen Fachwissen
mussen sie sich fur das Netzwerk Schule interessieren und es gemeinsam mit den anderen
Beteiligten weiter entwickeln wollen.

2.2.3  Kaulturelle Rahmenbedingungen37

Die im Gesetz verankerte Zusammenarbeit zwischen Behorde, Lehrerschaft und Schulleitun-
gen ist heute stark in burokratischen Ablaufen verhaftet. Basisdemokratie wird gross ge-
schrieben, so gefédlte Entscheide bendtigen viel Zeit, die nicht immer zur Verfligung steht.
Als Folge davon erarbeitet die Verwaltung Vorlagen, bel denen die Lehrerschaft nur am Ran-
de einbezogen wurde oder bei denen Lehrpersonen als Vertretungen mitarbeiteten, die in der
Basis nicht geniigend verankert sind. Entscheide, die auf solchen Vorlagen basieren, werden
nicht anerkannt und nur murrend umgesetzt. Die Gefahr des Scheiternsist gross.

Die Methoden und Begriffe des New Public Managements® haben einen zweifelhaften Ruf
und erfahren oft Ablehnung, ohne dass sie ernsthaft gepriift wirden. Geméass Buschor (2005:
25) ist , die typische Kulturpragung des New Public Management: [...] eine auf Innovation
ausgerichtete Haltung, welche sich abzeichnende Entwicklungen bewusst und proaktiv einbe-
zieht.* Mitten im Reformprozess zeigt sich heute aber Reformmiidigkeit.*

37 Zum Begriff der Unternehmenskultur siehe Kapitel 2.3.3.

% Ernst Buschor versuchte Mitte der 90-er Jahre als Zirricher Bildungsdirektor Elemente des New Public
Managements in der Schule einzufihren.

¥ Die Reformen des neuen Volksschulgesetzes (V SG) sollten bis 2011 umgesetzt sein. Weitere Reformen
(neue Lehrpléne, Eingangsstufe, Oberstufe) sind bereits absehbar.
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Es handelt sich bei Schulpersonal und Schulleitungen um Berufsgattungen mit hohem Berufs-
ethos. Auch wenn es bei so vielen Personen kaum eine einheitliche Meinung gibt, hat die Ab-
grenzung der Haltung al's Berufsgruppe von derjenigen der Behdrde Tradition.*

All diese Verhdltnisse machen einen sorgfatigen Change-Prozess nétig.

23 Beeinflussbare Handlungsebenen

Um die beeinflussbaren Handlungsebenen zu beschreiben, muss das System Schule modell-
haft erfasst werden. Das St. Galler Schulmodell bietet dazu einen guten Ansatz (vgl.
Seitz/Capaul 2007: 19). Es zeigt die Schule als Teil der Gesellschaft und des gesellschaftli-
chen Teilsystems, Bildungssystem’. Das Modell fokussiert jedoch die Einzelschule und muss
um den Schulverbund von Gemeinden erganzt werden. Schulbehdrden stehen vor der Aufga-
be, das gesamte System der ihnen unterstellten Schulen zu fihren, zu koordinieren und Be-
dingungen zu schaffen, die alen Schulen eine optimale Entwicklung sichern und damit den
ihnen anvertrauten Schiilerinnen und Schillern ein optimales Angebot bieten.**

Gesallschaft und Wirtschaft
(Beschaftigungssystem)

Bildungs=system gSchulangelﬁlige

Volksschulen einer Gemeinde

Schubmerbund

/ Dptimierung
Entwicklung o

1:.1""5 Prozesse

/ Aneaticn o )

31'{\' =

Strategis ﬁ‘aﬁ
Struktur
Fultur

" Organisation

Blldungsa

= Anspriiche - Werte - Ressourcen elnrichtungen

Schulbeharde

Abbildung 5: Erweitertes Schulmodell nach Seitz/Capaul 2007

Es handelt sich um ein komplexes Modell mit den vielfatigsten, dynamischen Beziehungen.
Die beratenden Organisationen missen so strukturiert sein, dass das strategi sche Management
der Behorde effektiv und effizient unterstiitzt wird. Dabel ist darauf zu achten, dass der kultu-

40 Siehe auch Dubs 2000: 1.

4L Zuviel interner Wettbewerb kann die Position gegen aussen schwéchen und , einen Verlust an Kohdrenz [des
Gesamtsystems| mit sich bringen” (Lienhard 2005: 37). Gerade in der heutigen Zeit des Wetthewerbs von Pri-
vat- und Volksschuleist es wichtig, dass sich der Schulverbund der Volksschule einer Gemeinde als Ganzesin
seiner Qualitéat weiterentwickelt und sich die Einzelschulen nicht im Wettbewerb gegenseitig zerflei schen.
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relle Wandel so gestaltet wird, dass er den kritischen Erfolgsfaktor ,Unternehmenskultur’
starkt.

Johnson/Scholes/Whittington (2006: 41 - 58) betrachten Strategisches Management durch
drei Brillen (,lenses*), die auf verschiedenen Vorannahmen beruhen und es erlauben, Strate-
gien aus verschiedenen Blickwinkeln zu betrachten:

1. ,ldeaslens’: Strategie entsteht aus der Vielfalt von Ideen und Handlungen in einer Orga-
nisation. Diese Sichtweise gibt Hinweise darauf, wie Innovation gefordert werden kann.

2. ,Designlens’: Die Strategie wird top-down formuliert und beruht auf sorgféltiger, objek-
tiver, rationaler Analyse und Planung. Diese Sichtweise unterstiitzt ein rationales Durch-
denken von strategischen Fragen.

3. ,Experience lens’: Strategische Entwicklung beruht auf individueller und kollektiver Er-
fahrung, Grundannahmen und kultureller Entwicklung. Diese Sichtweise hilft zu verste-
hen, weshalb strategische Entscheidungen geféllt wurden und wie der Wandlungsprozess
gestaltet werden kann.

Modellhaft werden die verschiedenen, die zu untersuchende Frage beeinflussenden Elemente
folgendermassen den drei Brillen zugeordnet:

Externe Bedingungen Interne Bedingungen Beainflusshare Handlungsebenan

Wissensmanagement

| Innovation

daas

| Imformation

—I Kantonales Rechi | | Stadtisches Racht ]
= =
I i | ||o= >
s I Einfiihrung Schulleitungen |
| Historsche lEnmickIung [
i lSel bﬁt-.-arstéhnﬂnis; der Letwarschafl |
E;L | &hullelitungen |
e
w

| Meue Rolle der Verwalung |

| Behordenrecrganisation ]

Abbildung 6: Brillen des strategi schen Managements nach Johnson/Scholes/Whittington 2006

Im Folgenden werden die drel beeinflussbaren Handlungsebenen Strategie, Struktur und Kul-
tur zundchst beziiglich der gesetzten Fragestellung naher untersucht.
2.3.1  Strategie

Behorde, Schulleitungen und Lehrerschaft sind gemeinsam verantwortlich fir die Volksschu-
le. Ihre Aufgabe ist es, die Qualitéatssicherung und -entwicklung der Volksschulen zu fordern,
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die dazu nétigen Bedingungen zu schaffen, Koordination und Information zu gewahrleisten
und die kommenden Herausforderungen gemeinsam zu meistern.

Das Wissen und die Erfahrung der Mitarbeitenden bilden dazu eine wichtige strategische Res-
source. Uber viele Jahre hinweg wurden in der Volksschule langsame Schritt-fir-Schritt-
Entwicklungen bevorzugt. Seit den 90er-Jahren hingegen schliesst Reform an Reform. Damit
die Reformen auch halten kdnnen, was sie versprechen, missen die Lehrerinnen und Lehrer
mitgenommen werden, die strategischen Entscheide mussen gleichzeitig Boden fur wirksame
Implementation schaffen. Das kann gelingen, wenn die Schule den Weg der lernenden Or-
ganisation beschreitet: ,, A learning organisation is one capable of continual regeneration
from the variety of knowledge, experience and skills of individuals within a culture which
encourages mutual questioning and challenge around a shared purpose or vision.“ (Johnson/
Scholes/Whittington 2006: 589)*

Die Mitsprache von Schulpersonal und Schulleitungen hat daher eine strategische Dimension.
Sie muss so ausgestaltet sein, dass die praktische Erfahrung wirksam in die Entscheide der
Behorden einfliessen kann. Die Arbeit der Behorde erfahrt inhaltlich einen Mehrwert. Gleich-
zeitig ist aber auch die Beteiligung der Betroffenen wichtig fir die Implementation der Ent-
scheide. Die Bundelung von Erfahrung und Wissen schafft den Boden fir Innovation.

2.3.2 Struktur

Das Schulsystem ist ein komplexes System. Es ist gekennzeichnet durch ,vielfdtige nicht
ohne weiteres Uberschaubare Interaktionen®, ein Verhalten, das , nicht auf das Verhalten von
einzelnen Elementen zurlckgefuhrt werden kann, sondern sich aus dem Zusammenwirken der
Elemente ergibt* und eine Interaktion, die sich ,,aufgrund der Wechselwirkungen verandernd
auf das System auswirkt.“ Strukturen bilden die ,, ordnenden Kréfte®, die das System fihrbar
machen (Seitz/Capaul 2007: 20).

Den Rahmen fur Aufbau- und Ablauforganisation der beratenden Organisationen bilden die
oben beschriebenen kantonalen und stadtischen Rechtsgrundlagen. Die VVZ soll innerhalb
der Bestimmungen der Gemeindeordnung tiberarbeitet werden.*®

Die Organisation muss so gestaltet werden, dass Strukturen, Prozesse und Beziehungen derart
aufeinander abgestimmt sind, dass sie fahig ist, das Wissen und die Erfahrung von Schul per-
sonal und Schulleitungen zu integrieren und wirksam in die Strategie zu implementieren.*

“2 7um Begriff der Lernenden Organisation siehe Senge 1997, im Bereich Schule vgl. auch Beucke-Galm 1999.

“3 Art. 83, 84 und Art. 93 Abs. 3 GemeindeO. Zu beachten ist ferner, dass die Aufgaben so gestaltet werden, dass
siedie fachliche Beratung der Behorde fokussieren und eine berufspolitische I nteressenswahrnehmung grund-
sétzlich den Berufsverbéanden Uberlassen (vgl. Art. 74 - 75 Personalrecht und Abschnitt 6a, speziell Art. 145,
der dazugehorigen Ausfiihrungsbestimmungen).

44 Johnson/Scholes/Whittington sprechen hier von einem Schiisselaspekt (2005: 421).
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2.3.3 Kultur

Gemass Thom/Ritz (2006b: 78) setzt sich Unternehmenskultur aus drei Ebenen zusammen:

1. Artefakte, welche sich einerseits durch geschaffene Objekte und Symbole und andererseits
durch Verhatensmuster der Organisationsangehdrigen manifestieren. Sie sind fur Aussen-
stehende sichtbar, werden aber nicht immer verstanden.

2. Kollektive Werte der Institution, die sich aus der Zusammenarbeit der Organisationsange-
horigen herausgebildet haben. Sie sind dem Einzelnen haufig nicht bewusst, steuern aber
oft sein Verhalten. Sollen sie veréndert werden, missen sie bewusst reflektiert werden.

3. Im Unterbewusstsein des Einzelnen verankerte Grundannahmen, die nur sehr schwierig
verandert werden konnen.

Soll nun eine Verénderung gewinnbringend vollzogen und ein Lernprozess in Gang gesetzt
werden, mussen diese drei Aspekte berticksichtigt werden.

Erfahrungen und die vielsaitige Literatur zu Schulentwicklung zeigen, dass das System Schu-
le Schritt-fur-Schritt-Verdnderungen bevorzugt. Die Pfadabhéngigkeit ist stark, Neuerungen
werden zunachst kritisch und haufig als Eingriff in die personliche Autonomie aufgenommen.
Die Unternehmenskultur wird zum kritischen Erfolgsfaktor.
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3 Anforderungen an eine kiinftige 6ffentlichrechtliche
Organisation von Schulpersonal und Schulleitungen in der
Volksschule der Stadt Ziirich

Die aus den Interviews herauskristallisierte Zielrichtung der kinftigen beratenden Organi sati-
onen ergeben gemeinsam mit den einzuhaltenden Rahmenbedingungen und oben definierten
Qualitatskriterien die Anforderungen an das Organisationsmodel|.

3.1 Rahmenbedingungen

Die Bestimmungen der Gemeindeordnung sollen weiterhin gultig sein. Lehrpersonen, Betreu-
ungspersonal und Schulleitungen sind folglich weiterhin in Konventen zusammengeschlos-
sen, die Présidien der beiden gesamtstédtischen Konvente in der Prasidentinnen- und Prési-
dentenkonferenz vertreten und die grundsétzlichen Aufgaben festgelegt.®

Die Entsch&digung soll derart ausgestaltet sein, dass Funktionsinhaberinnen und -inhaber ihr
Lehrpensum- resp. Leitungspensum reduzieren kénnen, ohne dass sich fur sie Nachteile be-
zuglich der Sozial-, Kranken- und Unfallversicherungen ergeben.

3.2 Aufbau und Ergebnisse der Interviews

Die Fragestellungen der Interviews® ergaben sich aus dem Projektauftrag: Wie miissen Auf-
gaben, Kompetenzen und Verantwortungen der beratenden Organisationen aussehen und wie
muissen Aufbau und Ablaufe strukturiert sein, damit es den Organisationen moglich ist Wir-
kung zu erzielen und Nutzen zu generieren? Daraus leitete sich die Grundfrage ab, welche
Wirkung denn erzielt werden solle und welcher Art der Nutzen sein musse. Als Folge davon
interessierte, welche Elemente der bestehenden Organisation beibehalten werden sollten, wel-
che verbessert werden muissten und wo neue Elemente bestehende L ticken schliessen konnten.

Die Interviewpartnerinnen und -partner zeigten grosse Einigkeit in der Stossrichtung. Am
haufigsten bemangelt wurde, dass die aufwandige, schwerfadlige Organisation heute zu wenig
bewirke.*’ Die Interviewten wiinschen sich stattdessen ein Fachleutegremium als starken
Partner der Behorde und dadurch einen Spiegel fur die strategische Ebene, der sicherstellt,
dass Behoérde und Schulleitungen nicht abgehobene, redlitétsferne Entscheidungen treffen.*®

5 Art. 83, Art. 93 Abs. 3, Art. 84 GemeindeO
Vgl Interviewleitfaden in Anhang 3.

4"vgl. Anhang 4: Interviews: Stellungnahmen, z. B. Ausgangslage: 16, 17; Ziele: 11, 12;
Organisation: 11, 12, 16, 17.

“8vgl. Anhang 4: Interviews: Stellungnahmen, z. B. Ziele: 11, 13, 18.
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Als spezifische, die Behdrde unterstitzende Aufgabe fir die Kreiskonvente wurde zudem
,Organisation von Weiterbildungen’ mehrmals genannt.*

Bereits in der Vorlage zur Auftragsdefinition wurden verschiedene Organisationsmodelle
vorgestellt, auf die in den Interviews Bezug genommen werden konnte. Klar favorisiert wurde
eine Organisationsform, die eine Trennung der Aufgaben zwischen aktiver, fachlicher Bera-
tung im Sinne von vorausschauendem Huiten der Themen elnerseits und Vertretung der An-
liegen des Personal's andererseits vollzieht.™

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen waren in Ubereinstimmung zu bringen, die
Organisation sollte schlanker werden, die Entscheidungswege vereinfacht.

Aus den Interviews ergeben sich zusammengefasst folgende inhaltliche Anforderungen:

Die Fachberatung ist starker Partner der Behdrde.

Die Organisation fordert vorausschauendes Handeln.

Aufgaben, Kompetenzen und V erantwortung sind aufeinander abgestimmt.

Die intendierte Wirkung ist transparent dargel egt.

Die Organisationsform ist zur Aufgabenerfillung geeignet.

Die Organisation wird schlanker.

Entschei dungswege werden vereinfacht.

Das neue Organisationsmodell baut auf Bewahrtem auf und ersetzt nicht mehr taugliche
Strukturen in einer Schritt-flr-Schritt-V eréanderung.

Die Entschéadigung bemisst sich an Umfang und Komplexitét der vorgegebenen Aufgaben.

Tabelle1l: Inhaltliche Anforderungen an das neue Organisationsmodel

Formal sollte das zu erarbeitende Organisationsmodell zudem folgenden Kriterien geniigen:

Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortung der Gremien und der Funktionstréger sind Uber-
sichtlich schriftlich festgehal ten.

Die von den Veranderungen betroffenen Rechtsgrundlagen (VV Z) werden Uberarbeitet.

Tabelle2: Formale Anforderungen an das neue Organisationsmodel |

Auf diesen Ergebnissen aufbauend erarbeitete die Projektgruppe in mehreren Workshops das
in Kapitel 4 vorgestellte Organisationsmodell.

“9vgl. Anhang 4: Interviews: Stellungnahmen, z. B. Aufgaben: 15, 16.
% v/gl. Anhang 4: Interviews: Stellungnahmen, z. B. Aufgaben: 11,12, 14, 19.
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33 Qualititsvorgaben

Die Qualitét der Behdrdenarbeit bestimmt die Schulqualitdt wesentlich mit. So fuhrt Rolf
Dubs beispielsweise aus, dass schul politische Entscheidungen oft sprunghaft scheinen (Dubs
2000: 111), was zu einer ,,abwartenden Passivitét" engagierter Lehrpersonen fihren kann. Die
Behdrde bendtigt fir die Gestaltung des strategischen Managements der Volksschule die Mit-
wirkung des Personals, sie ist fur die Qualitdt der Entscheide und ihrer Umsetzung wesent-
lich.

Die durch die Projektgruppe erarbeitete Organisationsform muss zur Schulqualitédt beitragen.
Sie muss dergestalt auf den kulturellen Begebenheiten aufbauen, dass mit einer Steigerung
von Effektivitat und Effizienz>* gerechnet werden kann. Darauf fokussiert ergeben sich die
drei folgenden Bewertungskriterien Effektivitat (Kapitel 3.3.1), Effizienz (Kapitel 3.3.2) und
Wandel (Kapitel 3.3.3).

3.3.1  Effektivitit

Effektive Behordenarbeit ist eine Voraussetzung fir die Effektivitat von Schulen.>

Die Effektivitét einer Organisation ist aber schwer messbar. Sie soll ,,die Fahigkeit einer Or-
ganisation sicherstellen [..], strategische Ressourcen und Kompetenzen zu entwickeln, mit
denen sie einen nachhaltigen Wettbewerbsvorteil aufbauen und sichern kann. [...] Effektivi-
téatskriterien sind deshalb zugleich Kriterien fur die Innovations- und Neuerungsfahigkeit ei-
nes Unternehmens.” (Frost 1998: 226)°® Frost fiihrt weiter aus, dass Effektivitét , ein mentales
Konstrukt” ist und von Wahrnehmung und Perspektiven der Mitglieder der Organisation ab-
hangt (Frost: 1998: 227). Unter dem Gesichtspunkt, dass Wissen und Erfahrung der Mitglie-
der einer Organisation eine wichtige strategische Ressource sind, kann es sich eine Organisa-
tion nicht leisten, auf die Ressource , Erfahrungswissen’ ihrer Mitglieder zu verzichten. Die-
ses Wissen muss so einfliessen kdnnen, dass es Auswirkungen hat und das organisationale
Lernen® unterstiitzt.

Effektivitét setzt , Interaktion zwischen einer grosseren Zahl vielféltiger Aktoren voraus. |[...]
Darlber hinaus zeichnen sich [effektive Organisationen] durch strukturelle Einsichten aus, die
so locker konzipiert sind, dass sie eine maximale Sensitivitét und Vielfalt der Reaktionen der
Umwelt gegeniiber zulassen. In diesem grundlegenden Verstandnis bedeutet Effektivitét,

*! Zur Begrifflichkeit von , Effektivitat’ und , Effizienz’ siehe Frost 1998: 207 ff. und Thom/Wenger 2002: 23 ff..

%2 7u Schuleffektivitét siehe Seitz/Capaul 2007: 21 ff.. Die Autoren beziehen sich aber auf die Effektivitét von
geleiteten Einzelschulen und nicht auf die Effektivitét eines Schulverbundes.

%3 \/gl. auch Frost 1998: 250: , In der Effektivitatsdimension geht es um die Fahigkeit einer Organisation,
Antworten auf neuartige Problemstellungen zu finden.*

% Selbstverstandlich leistet auch die Verwaltung unverzichtbare Arbeit fiir die Behérde. I hr fehlt aber oft der
direkte (Praxis-)Bezug zum Schulalltag.

% Zum Begriff des organisationalen Lernens siehe Frost 1998: 154 ff. und Thom/Wenger 2002: 76 ff..
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organisationales Handeln mit Sinn zu belegen, d.h. Alternativen zu generieren [...]." (Frost
1998: 228 f.)

Die Sichtweise der Behotrde soll durch die fachliche Beratung von Schulpersonal und Schul-
leitungen erweitert werden, sodass Entscheidungen unter Abschétzung maoglichst vieler Vari-
ablen gefdllt werden kénnen. Dazu sind Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung sowie
Aufbau- und Ablauforganisation entsprechend zu gestalten.

3.3.2 Effizienz

Thom/Wenger legen richtig dar, dass Effektivitdt und Effizienz , gleichrangig® und , nicht
sinnvoll trennbar” sind (Thom/Wenger 2002: 26). Sie definieren folgende Effizienzkriterien:

Nr. | Effizienzkriterien Unterkriterien

1 Zielorientierung der - Eindeutiger Zielbezug aller Stellenaufgaben
Organisation - Einhaltung des Kongruenzprinzips

- Aufgabenerfllung: sach- /problemnah, zielbezogen

2 Forderung der Fuhr- - Aufwandsgunstige Gliederungstiefe
barkeit und Begren- - Aufwandsgiinstige Gliederungsbreite
zung des Koordinati- | _  gehnittstellen mit K ooperationsnotwendigkeit, horizon-
onsaufwands tale K oordinationsei nrichtungen

3 Schnelligkeit und - Fir Zeitbedarf und Problemldsungsumsicht gleicher-
Qualitét der Informa- massen glinstige Zahl beteiligter Aktionseinheiten
tionsverarbeitungs- - Eindeutige Regeln zur Prioritétensetzung und zielbezo-
und Entscheidungs- genen Konfliktlésung
prozesse

4 Handlungs-, Anpas- - Fahigkeit zur anforderungsgerechten, friktionsarmen
sungs- und Innovati- Aktion und Reaktion auf Anderungen
onsfahigkeit der Orga- | - Optimaler Zentralisierungsgrad von Aktions- und Reak-
nisation tionsentscheidungen

- Angemessene Offenheit der Primérstruktur fur Sekun-
dér- und temporére Erganzungsstrukturen

5 Forderung der organi- | - Maoglichkeit zur ebenen-, bereichs- und funktionsiiber-
satorischen Lernfahig- greifenden Information, Kommunikation und zu person-
keit (Kompetenzbiin- lichen Kontakten
delungseffekt) - Durchléssigkeit der Strukturen

- Fahigkeit zur Bundelung spezifischer Wissenspotenziale

6 Forderung der sozialen | -  Abschliessende, ganzheitlich-integrierte Bearbeitung
Effizienz und indivi- einer Aufgabe innerhalb eines Subsystems
duellen Lernfahigkeit | - Eindeutigkeit der personellen Zuordnung

- [Ginstige stellenbezogene Entwicklungsmdglichkeiten
fUr FUhrungskréfte]

- Ausreichende Kompetenz- und Verantwortungsspiel -
réaume (Autonomie) mit angemessener Fehlertoleranz

Tabelle3: Effizienzkonzept (Thom/Wenger 2002: 12; vgl. ebenfalls 94 ff.)
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Diese Kriterien beschreiben die gewahlte Fragestellung hinreichend und sollen zur Bewertung
des Organisationsmodells herangezogen werden. In eckige Klammer gesetzt sind die fir die
vorliegende Arbeit nicht geeigneten Unterkriterien.

3.3.3 Wandel

Die neue beratende Organisation muss den Gegebenheiten der geleiteten Schulen und den
dadurch entstandenen Kompetenzverschiebungen Rechnung tragen. Gleichzeitig miissen eine
lieb gewordene Organisation und damit verbundene Traditionen verabschiedet werden, die
lange Zeit viel Gutes leisten konnten. Es steht daher ein kultureller Wandel im doppelten Sin-
ne bevor. Umso wichtiger ist es, dass die Veranderung in der Basis mitgetragen wird. Das
bedeutet auch, dass die Kultur der Schritt-fur-Schritt-Verdnderung beachtet und auf Beste-
hendem aufgebaut wird.

Als Prinzipien fir das Management von Veranderungen nennen Doppler/Lauterburg
(1998: 153):

- ,Zidorientiertes Management

- Kene Massnahme ohne Diagnose

- Ganzheitliches Denken und Handeln

- Beteiligung der Betroffenen

- Hilfe zur Selbsthilfe

- Prozessorientierte Steuerung

- Lebendige Kommunikation

- Sorgféltige Auswahl der Schliissel personen”

Dubs (2000: VI) weist im Weiteren darauf hin, wie wichtig es ist, eine Vertrauenskultur auf-
zubauen. Voraussetzung daftir sind direkte Kommunikation und Transparenz, ,,ohne Basis-
demokratie vorzugaukeln“. Die Behorde muss sich ernsthaft mit den Vorstellungen des Per-
sonals auseinandersetzen und den Lehrervertretungen muss es anschliessend gelingen, die
Ergebnisse glaubwirdig in die Basis zu tragen. Handlungen, die als sinnvoll erlebt werden,
steigern die Motivation.*®

34 Synthese aus Interviews und Qualitiatsvorgaben

Wie oben gezeigt, haben die beratenden Organisationen die klare Aufgabe, das strategische
Management der Schulbehdrde durch Erfahrung und Praxiswissen zu unterstiitzen. Diese An-
forderung ergibt sich sowohl aus der Theorie wie aus den Interviews.

Zwischen den Strukturen der Handlungsebenen und den Aussagen der Interviewten bestehen
Wechsalwirkungen.®” Die Strukturen beeinflussen das Verhalten der Akteure und umgekehrt.

®\/gl. Frost 1998: 246 ff..
> Zur systemischen Struktur siehe Senge 1997: 59.
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Dies bewirkt, dass innerhalb eines Systems die ,, Menschen tendenziell die gleichen Ergebnis-
se produzieren (Senge 1997: 57).

Der folgende Entscheidungsrahnmen baut auf den relevanten externen und internen Einfluss-
faktoren auf (vgl. Kapitel 2.3) und setzt sie in Beziehung zu den entwickelten Praxis- und
Qualitétskriterien.®®

Generelle Rahmenbedingungen
Gesellschaft, Politik, Wirtschaft, Recht, Kultur

Globales Umfeld Problemspezifisches Umfeld
Umsysteme und Trends Finanzknappheit, Trend zur schlanken Verwaltung, Druck
auf Volksschule, Reformen
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Abbildung 7: Entscheidungsrahmen zur Qualitét des Organisationsmodells fir die offentlichrechtli-
chen Organisationen des Schul personals und der Schulleitungen der Stadt Zirich

Auf Ebene Strategie soll vorwiegend die Brille ,,1deas’, auf Ebene Struktur die Brille ,,De-
sign“ und auf Ebene Kultur die Brille ,Experience” aufgesetzt werden (vgl. Kapitel 2.3,
Abbildung 6).

%8 Nicht weiter eingegangen wird auf die globalen Rahmenbedingungen. Siehe dazu Seitz/Capaul 2007: Kap. 3.1.
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4 Die neue Organisation als Ergebnis der Interviews

Der Entscheidungsrahmen macht deutlich, dass bereits die Inhalte der Interviews durch die
verschiedenen Rahmenbedingungen gepragt sind. Als Tell einer Organisation fallt es sehr
schwer, sich eine neue Organisation losgel 6st von den aktuellen Gegebenheiten und Personen
zu denken, die Pfadabhangigkeit wird klar ersichtlich.

Vorsteher
Schul- und Sportdepartement

Kenferanz der Schulprasidentsn und Schulprésident /
Schulprasidentinnen Schulprdsidentin

Werwaltung

Kretsschulpflege und ihre Gramien

e

Schulpersonal

Abbildung 8: Organisation der Volksschule der Stadt Zirich SOLL

So wird denn die Gbergeordnete Organisation beibehalten (vgl. SOLL, Abbildung 8; IST siehe
Abbildung 2). Einzig die bisher frei schwebende Organisation der Leitenden Hausdienst und
Technik wurde in die Konvente des Schulpersonals (Stadtkonvent und Kreiskonvent) integ-
riert. Gleichzeitig wurde die (im Organigramm nicht sichtbare) Trennung der Volksschule
von den gemeindeeigenen Schulen, die Schulkommissionen mit selbststéndigen Verwal-
tungsbefugnissen unterstehen, auf allen Ebenen nachvollzogen.™

4.1 Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortungen

Die Projektgruppe setzte sich zu Beginn intensiv mit der Definition von Aufgaben, Kompe-
tenzen und Verantwortungen auseinander und erstellte entsprechende Beschreibungen. For-

¥ \/gl. Fussnote 24.
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mal wurde dazu die Vorlage fur die Stellenbeschreibungen des Personals der Stadt Zirich
verwendet und entsprechend angepasst.®® Solche Aufgabenbeschreibungen sind neu und er-
ganzen die im Gesetz festgelegten Bestimmungen. Damit sie an Veranderungen flexibel an-
gepasst werden konnen, sollen sie durch die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz erlas-
sen werden. Eine Aufgabenbeschreibung erhalten die Fachgruppen, der Stadtkonvent, die
Kreiskonvente und der stadtische Konvent der Schulleitungen. Jede Beschreibung enthélt so-
wohl die Aufgaben des Organs, wie auch die Aufgaben der einzelnen Funktionstrager resp.
Funktionstragerinnen.

Die einleitende Zweckdefinition legt sodann fest, welche Ziele das Gremium verfolgen soll.
Zudem wurde auf Ubereinstimmung von Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung geach-
tet.

Die entscheidendste Veranderung ist die Trennung von fachlicher Beratung und Vertretung
der Anliegen des Personals. Zu diesem Zweck wurden die Stadt- und Kreiskonferenzen durch
fachlich geblndelte ,Fachgruppen’ ersetzt, die ein direktes Antragsrecht an die Présidentin-
nen- und Prasidentenkonferenz haben und ihr auch direkt Rechenschaft schuldig sind. Die
Fachgruppen sind aus je einer Fachperson jedes Schulkreises zusammengesetzt. Sie sollen die
Behorde vorausschauend beraten und so tragender Teil eines auch in der Praxis verankerten,
lang- und mittelfristig angelegten Umfeldmonitorings werden. Folgende Gebiete werden je
durch eine standige Fachgruppe vertreten: Kindergarten, Unterstufe, Mittelstufe, Oberstufe,
Betreuung, Hausdienst. Die Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz kann Auftrage erteilen
und befristet weitere Fachgruppen einsetzen.®

Die Koordination der Themen und die Vertretung der Anliegen von Schulpersonal und Schul-
leitungen werden weiter durch die Konvente wahrgenommen. Sie bleiben als ,Fels in der
Brandung der Veranderung' stehen und gewahrleisten den Know-how-Transfer.

4.2 Aufbauorganisation

Wahlbasis fir den Konvent des Schulpersonas bleiben die Kreiskonvente, also sdmtliche
Lehrpersonen und Hortleitungen eines Schulkreises, neu erganzt durch die Leitenden Haus-
dienst und Technik (vgl. Abbildung 9). Die Kreiskonvente wahlen die Prasidien der Kreis-
konvente und die Vertretungen der Fachgruppen.

Mit der Ablosung der Konferenzen durch die Fachgruppen wird die Organisation entschei-
dend verschlankt. Die Fachgruppen sind stadtische Gremien. lhre Mitglieder lassen Diskussi-
onen aus den Schulkreisen in die stadtische Arbeit einfliessen und vertreten umgekehrt die
Haltung des Gremiums in den Schulkreisen.

% Die vollstandigen Aufgabenbeschreibungen finden sich in Anhang 5.

® Hier besteht bereits ein Antrag fir eine befristete Fachgruppe , Forderlehrpersonen’. Sie soll den Prozess von
der separativen zur integrativen Forderung begleiten, anschliessend aber in die stdndigen Fachgruppen integ-
riert werden.
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Die fachliche Sicht durch die Vertretungen der Fachgruppen bendtigt einen Spiegel in den
Anliegen des Schulpersonals und umgekehrt. Im Vorstand des Kreiskonventes werden die
Geschéfte daher weiterhin zwischen Vertretungen der Schuleinheiten und Fachgruppenvertre-
tungen koordiniert.

Der Stadtkonvent besteht neu ausschliesslich aus Funktionstragerinnen und Funktionstrégern
(vgl. SOLL, Abbildung 9; IST siehe Abbildung 3). Analog zum Vorstand des Kreiskonventes
Ubernimmt sein Vorstand die gegenseitige Information und die Koordination der Geschéfte
zwischen Fachgruppenvertretungen und Personalanliegen aus den Schulkreisen, vertreten
durch die Kreiskonventsprasidien.

Waéhrend die Konvente weiterhin Vizeprasidien und Aktuariate wahlen, sollen die Fachgrup-
pen weniger formell arbeiten konnen. Sie bestimmen die Organisation der Leitung ihres Gre-
miums selber und sind im Weliteren in ihrer Arbeitsweise frei. Dies erlaubt ihnen grossere
Flexibilitét, schnellere Reaktion auf Ereignisse und Aufnahme von Trends.

Stadtkonvent

Vorstand

Stadtkonventsprasident/in

6 stindige Fachgruppen

Aktuariat Vizaprasidentin E
; {aus dem Varstand) Kindergarten
Unterstufe
] [ Mittelsiufe
S} ! Obarstufe
- - Befreuung

Hausdienst

Leitung Fachgru
d e Je @ine Vertretung je Schulkrais

7 Kreiskonvente

Vorstand

|
t
|
|
T
|

Kreiskonventsprasident/in

Aktuariat
{aus dem Vorstand)

Vizeprisidentin
(aus dem Varstand)

[

[

Verretung Fachgruppe

Je 1 Vertretung
jeder Schuleinheit

Lehrpersonen | Betreuungspersonal [ Hausdienstpersonal (Wahlgremium)

Abbildung 9: Konvente und Fachgruppen des Schul personals SOL L

Durchgangig wurden die Begriffe vereinheitlicht und der heutigen Terminol ogie angepasst.
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Wenige Anderungen hat der erst vor wenigen Jahren ins Leben gerufene stadtische Konvent
der Schulleitungen erfahren. Wie beim Stadt- und den Kreiskonventen wurde aber auch hier
im Sinne einer flexiblen Organisation auf die Festschreibung eines , Biros ®? verzichtet (vgl.

SOLL, Abbildung 10; IST siehe Abbildung 4).

Stadtischer Konvent der Schulleitungen

Prasident/in
Stadtischer Korvent
der Schulleitungen

Vorstand

Vizeprasident/in

Aktuariat i
{aus dem Vorstand)

|
|
|

Delegierte/r Schulkreis

7 Schullestungskonferenzen

Alle Schulleitungen der Stadt Zurich

Abbildung 10: Sté&dtischer Konvent der Schulleitungen SOLL

Zusammengefasst bilden die neu 15 Gremien eine wesentlich schlankere Organisation, die
alles Schulpersonal unter dem gleichen Dach zusammenfasst. Sie baut auf Bewahrtem auf und
starkt die fachliche Beratung der Behorde.

4.3 Ablauforganisation

Die vorgeschlagene Organisationsform enthat wesentlich weniger Schnittstellen, was die
Komplexitédt entscheidend reduziert. Jedes der Gremien ist fir die Kommunikation seiner Ent-
scheidungen gegen unten und oben verantwortlich. Durch die Regelung der gegenseitigen
Vertretung in den Gremien bleitben Kommunikation und Information koharent und transparent
(vgl. tabellarische Darstellung ,SOLL’ in Anhang 1).

Wahrend die Konvente ihre Tétigkeit weiterhin Uber Protokolle manifestieren, sind die Fach-
gruppen durch ihre Pflicht zur Rechenschaftslegung zu einer Erfolgskontrolle verpflichtet.
Damit ihre Arbeit auch in der Basis abgesichert ist, sind sie berechtigt, das Personal der ent-
sprechenden Berufsgruppe zu obligatorischen Sitzungen el nzuberufen.

%2 Das, Biro’ ist festgelegt als vorberatendes Organ, bestehend aus Prasidium, Vizeprasidium und Aktuariat,
vgl. Art. 48 VVZ.
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4.4 Entschidigung

Durch die Verschlankung der Organisation kénnen die Funktionstragerinnen und Funktions-
trager dem heute geschéatzten Aufwand entsprechend entschadigt werden. Es soll dabei der-
selbe Ansatz gelten, wie er auch fiir Behdrdenmitglieder gilt.%® Die Présidentinnen- und Prasi-
dentenkonferenz kann weiterfihrende Auftrage erteilen, die je nach Aufwand zusétzlich ent-
schéadigt werden.

% Der Ansatz orientiert sich an den Funktionsumschreibungen des stédtischen Personal rechts (Ausfiihrungsbe-
stimmungen zur Verordnung Uber das Arbeitsverhdtnis des stadtischen Personals, Anhang B).
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5 Eignung des Modells

Mittels der beratenden Organisationen kénnen Schulleitungen und Schulpersonal ihr Wissen
auf der Ebene der politischen Steuerung einbringen und so die Entwicklung des Schulsystems
der Gemeinde unterstiitzen. Durch Innovationsmanagement, Organisationsmanagement und
Persona management werden Strategie, Kultur und Struktur beeinflusst und vorangetrieben.®
Die Ubergeordneten Entscheide dazu fallen in der Prasidentinnen- und Pré&sidentenkonferenz.
Ihre Kernaufgaben sind digjenigen der politischen Steuerungsebene:

o . Diestrategische Zielbildung und Planung zur Losung zukiinftiger Probleme
e Die Festlegung der erwarteten Wirkungen

e Die Planung der Outputs zur Erreichung der Wirkungen

e Die Uberwachung der Umsetzung festgelegter Ziele'

(Thom/Ritz 2006a: 7)

Thom/Wenger (2002: 40) zeigen, dass bewusstes Organisationsmanagement, das das organi-
sationale Lernen fordert, ein Erfolgspotenzial einer Organisation ist und ,,sich bei Anwendung
organisatorischer Regeln durch Erfahrung sogar standig weiter anreichert und aufbaut”. Die
beratenden Organisationen mussen folglich so strukturiert sein, dass Fach- und Praxiswissen
von Schulleitungen und Schulpersonal wirksam in den politischen Steuerungskreislauf ein-
fliessen kdnnen und dadurch Lernfahigkeit und Wissen der Organisation fordern.

Auf die in den Interviews gestellten Anforderungen wird hier nicht mehr eingegangen. Sie
waren fir die Projektgruppe leitend und flossen grundsétzlich in das neue Organisationsmo-
dell ein.

5.1 Strategie

Betrachtet durch die Brille der , Ideas’ (vgl. Kapitel 2.3) entsteht Innovation aus der Vielfalt
von ldeen und Handlungen in einer Organisation. Um erfolgreich agieren zu kdnnen, miissen
Organisationen auf Veranderungen der Umwelt vorausschauend reagieren und aus Erfahrun-
gen lernen.®

Wie fordert das Modell folglich Innovation?

Wie Thom/Ritz (2006a: 10) ausfihren, muss Innovation die Triebfeder der entwicklungs-
orientierten Schule sein. Diese Forderung muss auch fur den Schulverbund der Stadt Zurich
gelten.

Grundlegende Ausrichtung bieten die Leitsdtze der Prasidentinnen- und Pré&sidentenkonferenz
(vgl. Anhang 6). Als beratende Beisitzer der Konferenz haben auch die Prasidien der beiden
gesamtstadtischen Konvente an diesen Leitsétzen mitgearbeitet. Ihre Verankerung in der Or-

% Was Thom/Ritz (2006a: 5 ff.) fiir die geleitete Einzel schule beschreiben, gilt tibertragen auch fiir einen Schul-
verbund.

% vgl. Frost 1998: 88.
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ganisation ist damit zumindest formell gegeben.®® Unter dem Punkt , Schulmanagement’ wird
explizit die Verpflichtung zur Qualitéatssicherung und -entwicklung der Schule, hier also des
stadtischen Schulverbundes und der einzelnen Schuleinheiten, genannt.

Als Schritt-fur-Schritt-Entwicklung entwickelte das Modell die Fachgruppen, die den Wis-
senstransfer aus der Praxis zur Aufgabe haben, ihn in ein vorausschauendes Umfeldmonito-
ring einbetten und so Innovation fordern. Sie sind der offizielle Kanal fur den fachlichen Input
der Basis, die so in die Verantwortung eingebunden wird. Die Vorstellungen der Basis wer-
den Uber einen formalisierten Weg aufgenommen, der nicht zuletzt auch Boden schaffen soll
fUr eine wirksame Implementation von Veranderungen. Das direkte Antragsrecht in der Prési-
dentinnen- und Prasidentenkonferenz verkirzt die Entscheidungswege und gibt den Fach-
gruppen das von den Prasidentinnen und Prasidenten gesuchte Gewicht als starke Partner in
fachlichen Fragen.

Es wird von zentraler Wichtigkeit sein, wie sich die Fachgruppen positionieren kénnen. Kon-
nen sich die verantwortlichen Personen von den alten Strukturen der Konferenzen I6sen und
die neuen gewinnbringend ausfillen? Diesem Prozess muss gentigend Beachtung geschenkt
werden. Das oben erwdhnte Antragsrecht und der neue Prozess der Rechenschaftslegung, der
Ziele, Massnahmen und Diskussion der Zielerreichung enthalten muss und so Erfahrungsler-
nen fordert, sind Elemente, die die neue Ausrichtung der Fachgruppen unterstitzen. Wichtig
ist auch, dass die Verwaltung auf die Neustrukturierung der beratenden Organisationen rea-
giert. Damit Synergien genutzt und Doppel spurigkeiten vermieden werden kénnen, muss die
Verwaltung die Praxisexperten der Fachgruppen bel entsprechenden Vorlagen zwingend bei-
Ziehen.

5.2 Struktur

Weder sind Strukturen einzig von der Strategie abhangig, noch ist die Strategie frel von Ein-
flissen durch vorhandene und vergangene Strukturen. Strategie und Strukturen beeinflussen
sich gegenseitig (vgl. Johnson/Scholes/Whittington 2006: 436; Thom/Wenger 2002: 34).

Der Aufbau der Organisation zeigt einen Aufbau auf Bewadhrtem und will nicht mehr taugli-
che Strukturen ersetzen. Gemessen an den in Kapitel 3.3.2 aufgestellten Effizienzkriterien
bedeutet das:

Nr. | Bewertung

1 Die Unterkriterien der Zielorientierung der Organisation wurden durch die Beschrei-
bung der Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen erfillt. Alle Aufgaben ha-
ben einen Zielbezug, die Kongruenz von Aufgaben, Kompetenzen und Verantwor-
tungen wurde beachtet, die Aufgabenerfillung ist problemnah positioniert.

% Die beste Strategie taugt nichts, wenn sie nicht in der Unternehmung verankert wird.*
(Thom/Wenger 2002; 3)
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2 Es handelt sich nach wie vor um eine grosse Organisation, die ihren Anspruch auf
Mitsprache der Basis einlésen will. Die Anzahl Schnittstellen wurde jedoch wesent-
lich verringert.

Durch die Integration des Hausdienstes in den Konvent des Schulpersonals wurde die
auf Ebene Schuleinheit vollzogene Verbindung (die Leitenden Hausdienst und Tech-
nik sind Mitglieder der Schulkonferenz) nachvollzogen.

3 Durch die Verschlankung der Organisation und der Aufgabe zur Koordination im
Stadt- und Kreiskonvent kann mit schnelleren Informationsablaufen und zielgerichte-
teren Entschei dungsprozessen gerechnet werden.

Nicht gel6st ist die Frage der Parallelitét des Informationsflusses der beiden Konven-
te. Die Mitglieder der Schulteams erhalten Informationen oft Uber die Lehrervertre-
tungen bevor sie die Schulleitung hat.®’

Eindeutige Regeln zur Prioritdtensetzung und zielbezogenen Konfliktldsung fehlen.
Sie sollten in der von jedem Gremium zu erstellenden Geschéftsordnung Eingang fin-
den.

4 Die Fachgruppen sollen sich projektartig organisieren kénnen. Sie verfligen Uber
weitgehende Organi sationsautonomie, um Aktion und Reaktion gewéhrleisten zu
konnen.

Wie die neu verstérkte Autonomie der Fachgruppen und die Koordination mit den
Konventen ausgefUillt werden, ist abhdngig von den Personen, die die entsprechenden
Funktionen Gibernehmen und muss beobachtet werden.

Die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz kann Auftrége erteilen und a's tempo-
rére Erganzung weitere Fachgruppen einsetzen.

5 Durch die Klérung der Aufgaben von Konventen und Fachgruppen und die entspre-
chende Strukturierung von Organisation und Abléufen sind die Voraussetzungen zur
Erfullung der hier genannten Anforderungen gegeben.

6 Aus den gleichen Griinden wie in Punkt 5 sind auch hier die Voraussetzungen zur Er-
fullung der Anforderungen grundsétzlich gegeben. Ob sie hingegen erfillt werden
konnen, ist weit starker vom Gestaltungswillen der einzelnen Funktionstragerinnen
und Funktionstrager abhangig.

Tabelle4: Prifung der Effizienzkriterien

Die hier aufgesetzte ,, Design“-Brille zeigt, dass durch die neue Organisation eine Effizienz-
steigerung erwartet werden kann.

% Deutlich manifestiert sich dieses Problem innerhalb des Geschéftsprozesses K_14.1 (Schulamt der Stadit
Zirich 2006). Die Frage wurde anl&sslich der Prozessaufnahme erkannt und soll weiterverfolgt werden.
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5.3 Kultur

Kultureller Wandel bedeutet ,, challenging the taken for granted” und “changing organisational
routines” (Johnson/Scholes/Whittington 2006: 526, 527). Setzen wir die ,, Experience’-Brille
auf, erkennen wir, dass im vorliegenden Umfeld nur ein VVorgehen gewinnbringend sein kann,
das die Traditionen achtet und auf Bewahrtem aufbaut (vgl. Kapitel 2.2.3 und 2.3.3).

Wichtig war, dass die Betroffenen von Anfang an einbezogen waren. Die direkte Auseinan-
dersetzung in den (Gruppen-)Interviews half, Missverstandnisse zu kléaren und Horizonte zu
erweitern. Sie zeigte auch, dass nur ein Schritt-fir-Schritt-Vorgehen zu Erfolg fihren wirde.
Eine grundlegendere Veranderung hétte grundlegende Werte des Berufsverstandnisses betref-
fen und als Angriff auf bisher Geleistetes abgel ennt werden kénnen.

Die Mitglieder der Projektgruppe, ausgewahlte Schitissel personen, setzten sich mit den Er-
gebnissen der Interviews auseinander und sicherten die Resultate ab. Die Konvente bleiben
als stabile Elemente und gewéhrleisten den Know-how-Transfer, die Fachgruppen ersetzen
die bisherigen Konferenzen mit einem neuen Auftrag. So entsteht eine Briicke zwischen Stra-
tegie und Alltag, die mithilft, die Vertrauenskultur noch vermehrt aufzubauen und sie zu in-
tensivieren. Dadurch, dass die Moéglichkeiten fur direkten Einfluss der Praxisvertretung ge-
stérkt werden, kann die Motivation gesteigert werden. Gleichzeitig wird die Glaubwurdigkeit
der strategischen Entscheide gegenlber der Basis erhdht, denn die Vertretungen der beraten-
den Organisationen tragen die Verantwortung daf tir mit.

Was die Chance des gewéhlten Vorgehens igt, ist auch gleichzeitig sein Risiko. Gelingt es
nicht, die Funktionen der Fachgruppen mit Personen zu besetzen, die den Gewinn der neuen
Organisation sehen, besteht die Gefahr, dass sie in alten Denkmustern verhaftet bleibt. Es ist
zu hoffen, dass die Verantwortlichen dieses Risiko erkennen und die Vorgange entsprechend
steuern.

5.4 Fazit

Unter den gewahlten Gesichtspunkten betrachtet, eignet sich das vorgeschlagene Organisati-
onsmodell zum Erreichen der gesetzten Ziele. Es ist effektiv, indem Innovation gefordert
wird, erfllt die gesetzten Effizienzkriterien und hat durch das gewéhlte Schritt-fur-Schritt-
Vorgehen Chance auf Akzeptanz.

Eine entscheidende Rolle bei der Implementierung werden die Akteure spielen. Behtrde und
Verwaltung missen die entscheidenden Freiraume 6ffnen und die beratenden Organisationen
mussen sie nitzen. Gelingt dies, kann diesem Organisationsmodell Erfolg beschieden sein.
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6 Ein Schritt auf dem Weg der Lernenden Organisation

Will die Volksschule as System im Konkurrenzkampf bestehen, muss sie lernen zu lernen.
Die Schuleinheiten sind dazu auf gutem Weg. Behdrde, Schulleitungen und Schulpersonal
sind daftir verantwortlich, dass der Schulverbund, das System Volksschule der Stadt Zirich,
Schritt halt.

Es wirde den Rahmen dieser Arbeit sprengen, Theorie, Starken und Schwéchen der Konzepte
der Organisationsentwicklung®® und der Lernenden Organisation® im Einzelnen darzustellen.

Wichtig aber ist zu erkennen, dass ein Veranderungsprozess ein komplexer Lernprozess ist.
Individuelles Wissen wird durch einen Kollektivierungsprozess in organisationales Wissen
Ubernommen und als solches institutionalisiert. Durch individuelles Handeln wiederum wird
das institutionalisierte Wissen konkretisiert. Die gemachten Erfahrungen beeinflussen das
individuelle Wissen. Individuum und Organisation lernen in gegenseitiger Abhangigkeit (vgl.
Thom/Wenger 2002: 76 ff.).

Peter Senge definiert die Lernende Organisation lapidar folgendermassen: ,, Eine lernende
Organisation ist eine Gruppe von Menschen, die einander brauchen, um etwas zu erreichen,
und die im Laufe der Zeit kontinuierlich ihre Fahigkeit ausweiten, das zu erreichen, was sie
wirklich anstreben.” (Senge 1997: 500). Er beriicksichtigt in diesem Satz sowohl die spiral-
formig sich weiter bewegenden Lernprozesse der Organisation wie auch die Wichtigkeit, die
Betroffenen zu Beteiligten zu machen und Verdnderungen partizipativ zu gestalten.

Der Weg zur Lernenden Organisation endet nicht, er ist das Ziel (vgl. Senge 1997: 539).
Lernféhigkeit, die Integration von Wissen und Erfahrung und ihre Verbindung mit neuartigen
Herausforderungen von aussen, macht eine Organisation stark. Die beratende Funktion der
offentlichrechtlichen Organisationen von Schulpersonal und Schulleitungen in der Stadt Zi-
rich miissen Teil eines systematischen Wissensmanagements’® werden, dessen Aufbau erst am
Anfang steht. Es bietet sich die Chance, Wissen der Behorde, der Fachleute der Praxis und der
Verwaltung systematisch zu integrieren, was der Volksschule nicht zuletzt einen nicht zu un-
terschétzenden Wettbewerbsvorteil verschaffen kann.

% Eine Ubersicht bietet z.B. Thom 1997: 205 ff..
% v/gl. dazu das grundlegende Werk von Senge 1997.
7 Zum Begriff siehe z.B. Thom/Ritz 2006b: 157 f. und ausfiihrlicher Frost 1998: 154 ff..
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Anhang 1: Einsitz und Funktionen in Gremien

IST

Funktion

Gremium

Schulprésidium
IMitglied KSP
Prasidium stadt.
Delegierte
SL-Konferenz
Schulleitung

VSS

Prasidium
Prasidium
Stadtkonferenz
Prasidium
Kreiskonvent
Prasidium
Kreiskonferenz
\Vertretung
Schulteam.

T |Konvent SL

PK XX

X

T |Stadtkonvent

Kreisschulpflege XX X b
(3-5

(o
(e

Geschéftsleitung XX X b
KSP (4-8)

Aufsichts- XX/ X b
kommission

Stadt. Konvent der XX X X
Schulleitungen

Stadt. Konvent SL, XX X
\Vorstand

Schulleitungs- XX X X
konferenz

Schulkonferenz XX

Stadtkonvent
\Vorstand

Stadtkonferenz

Kreiskonvent b
Ausschuss

Kreiskonferenz

XX: Leitet das Gremium

X: Mitglied, Stimm- und Antragsrecht

b: Mitglied, beratend, i. d. R. Antragsrecht
(1-n): Anzahl Personen




Anhang 1 Einsitz und Funktionen in Gremien 47
SOLL
Funktion S
s lg |[B 5 | = o |
7 < E@ LB €z |z 9% g (28
5 k5] 25 |25 =25 |28 |2 o2 |22
= = =) = T [B% |T2£ |E5 |Bo
Gremium A 2 = g & §¥- B8 |8z (52 [2§ |58
= ® O . O :
> 18 |s |&v |0 g5 |av [>8 [S8 [S&
PK XX X b X Antrag
Kreisschulpflege XX X X X
Geschaftsleitung XX X b Antrag
KSP (4-8)
Aufsichts- XX [ X
kommission
Stédt. Konvent der XX
Schulleitungen
Stédt. Konvent SL, XX
\Vorstand
Schulleitungs- XX b
konferenz
Schulkonferenz
Stadtkonvent XX X X X
Stadtkonvent XX X X
\Vorstand
Fachgruppen XX X
Kreiskonvent XX X
\Vorstand
XX: Leitet das Gremium
X: Mitglied, Antragsrecht
b: Mitglied, beratend, i. d. R. Antragsrecht

Antrag: Kein standiges Mitglied, Antragsrecht
(1-n): Anzahl Personen
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Anhang 2: Projektauftrag

VES/AVES: Offentlichrechtliche Organisationen von Schulpersonal und Schulleitungen
PK vom 13. 11. 2007, Diskussion und Richtungsentscheid

Ausgangslage:

1

o

10.

Die Rechtsgrundlagen ergeben keine eindeutige Aufgabenbeschreibung der éffentlichrechtlichen
Organisationen des Schul personals. Auch die Neufassung des Berufsauftrags steht noch aus.

Die Gemeindeordnung bestimmt, dass der Gemeinderat Aufgaben und Organisation der offent-
lichrechtlichen Organisationen regelt (= VVZ).

Die VVZ zahlt die Konvente und Konferenzen auf, die in der Stadt Zurich zu bilden sind. Sie aus-
sert sich relativ detailliert zu organisatorischen Fragen. Die Aufgaben sind nur ansatzweise be-
schrieben: Begutachten der Uberwiesenen Geschéfte / Beantragen der Behandlung von Geschéften
(GO Art. 84, VVZ Art. 50), Vertretung der Lehrkréfte (VVZ Art. 55), Bezeichnen von Vertretun-
gen in Behdrdengremien (VVZ Art. 57)

Die Rechtsgrundlagen sind noch nicht aufeinander abgestimmit.
Es gibt heute mehr Konferenzen, alsdie in der VVZ genannten (Fachl ehrpersonen, Hausdienst).

VES/AVES stitzen sich auf die alte, nicht mehr glltige Besoldungsverordnung. Das muss auf
jeden Fall gedndert werden.

Teilweise basieren die Pauschal -Entschadigungen auf unterschiedlichen Grunddaten. Weshalb das
so igt, ist aufgrund von VES/AVES nicht nachvollziehbar. Die Unterschiede sind historisch ge-
wachsen. Letzte Anpassungen der Hohe der Pauschal-Entschadigungen erfolgten fir einzelne
Funktionen auf Schuljahr 07/08.

2004 hat der Stadtkonvent Stellenbeschreibungen erarbeitet und eine Zeiterhebung durchgefuhrt.
Sie ergab einen hohen Aufwand der Prasidien, Vizeprésidien und Aktuariate der Konvente und
Konferenzen fur die in den Stellenbeschreibungen aufgefihrten Aufgaben. Die Diskussion der
Aufgaben und den dafirr zur Verfiigung stehenden Ressourcen wurde von der PK verschoben, bis
geleitete Schulen und Behérdenreorgani sation greifen wirden.

Die Vernehmlassungsantworten fielen 2005 sehr kritisch aus. Mehrere Aussagen beméangelten
eine fehlende Transparenz zwischen Aufgaben, Organisation und Entschadigung. Die Bildungsdi-
rektion machte zudem Doppel spurigkeiten zu Kapitel und Schulkonferenzen geltend.

In VES/AVES sind zurzeit die ehemaligen Konvente der Schulen der heute selbststandigen Schul-
kommissionen genannt.

a. DieViventa (FSV) umfasst heute die Schulen der Briickenangebote. Sie erarbeitet zurzeit eine
neue Schulordnung, beinhaltend auch die Aufgaben der Lehrerorganisationen (gultig ab
2008).

b. Die Sonderschulen haben noch keinen Konvent organisiert.
c. Der Konvent der Jungendmusikschuleist im Stadtkonvent vertreten.

Fragen:

1

3.

Strategie vor Struktur: Wenn die Aufgaben, Kompetenzen und V erantwortungen mit Fokus auf die
Entschadigungsverordnung gedndert werden oder wenn die Entschadigungsverordnung zuerst ge-
andert wird, besteht die Gefahr, dass der Auftrag aufgrund der Entschadigungen festgelegt wird
anstatt umgekehrt.

Halt die PK den Zeitpunkt fiir eine Uberpriifung der Ausrichtung der éffentlichrechtlichen Organi-
sationen fUr richtig? Aussprache in der PK

Falsja(Varianten 1 und 2):

a.  Was sollen die offentlichrechtlichen Organisationen des Schulpersonals mit ihrer Arbeit fir
die heutige V olksschule bewirken? Welche Funktionen (Aufgaben, Kompetenzen, V erantwor-
tungen) haben sie in der heutigen Schule zu erfillen? Aussprache in der PK
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b. Wir fUhren heute in der Stadt Zurich an die hundert verschiedene Konvente und K onferenzen.
Ist diese, heutige, Organisation dem (zuklnftigen) Auftrag angemessen?
Aussprache in der PK

c. Fallsdie PK der Meinung ist, dass das bestehende System einstweilen weitergefihrt werden
soll, missen die Beziige zur alten Besoldungsverordnung durch Beziige zur aktuellen Besol-
dungsverordnung ersetzt werden. Vorschlag: gleicher Ansatz wie GKKS, Gesamtbetrége blei-
ben gleich. Die VVZ wiirde dadurch nicht tangiert (Minimalvariante 3).
Aussprache in der PK

Maoégliche Varianten des Vorgehens:

Aufgaben, Organisation Entschiidigung Ergebnis
Kompetenzen, Ver- Diskussion PK
antwortungen (AKYV)
V1 | Definition AKV Definition auf Basis Festlegen basierend auf
AKV Auftrag X

VVZ anpassen

V2 | Definition AKV inner- | Wie heute, rechtliche Festlegen basierend auf

halb der heutigen Anderungen beriick- Auftrag
Strukturen sichtigen
V3 | Wieheute Wie heute, rechtliche Hohe wie heute, neue
Anderungen beriick- Berechnungsbasis
sichtigen
Varianten VES/AVES TP1b Varianten VES/AVES TP1b: Ebenen der Verénderung

2l Geleitete Schule
Definition der Struktur aufgrund der AKV Behérdenreorganisation

Aufgaben, Kompetenzen, I::> Organisation

V1 C Definition von Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortungen

Definition der Entschadigung aufgrund der AKV

V2 Ubernehmen der Struktur, rechtliche Anpassungen
C Verantwortung

Definition von Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortungen

Offentlich-rechtliche
Organisation des
Schulpersonals

Umrechnen der heutigen Entschadigung RS

Variante 2

o

C innerhalb der gegebenen Struktur ﬂ ﬂ %Z

ko

Definition der Entschadigung aufgrund der AKV o g
Entschadigung

k=

V3 Ubernehmen der Struktur, rechtliche Anpassungen ﬁ g

g

2

§

Variante 3
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Variante 1

Grundsitzliche Uberarbeitung der entsprechenden Artikel der VVZ.

1. Welche Aufgaben sollen durch beratende Funktionen erfillt werden?
2. Welche Funktionen braucht es dazu?

3. Inwelcher Form miissen sie organisiert sein?

4. Anpassung VVZ

Moégliches Modell.

a) Stadtkonvente und Kreiskonvente bleiben im Sinne von Personalvertretungen bestehen.
o Die Aufgaben werden definiert (AKV, Geschéftsordnung).

o Die Hohe der Entschédigung der einzelnen Funktionen bezieht sich auf den neu definier-
ten Auftrag.

b) Anstelle der Konferenzen der Volksschule treten gesamtstadtisch organisierte Fachgruppen, die
die Themen hiten, Anstdsse zur Behandlung von Themen geben und von der PK fir fachliche
Beratung beauftragt werden kénnen. Die Organisation und der Kontakt in Stadt- und Kreiskon-
vente geschehen Uber deren Prasidien.

¢ Folgende Fachgruppen sind denkbar:
e Kindergarten
e Primarschule

o Oberstufe
e Forderung
e Hort

e Infrastruktur
Fachgruppen kénnen auch nach Bedarf eingesetzt werden.

o Die AKV der Fachgruppen und ihrer Funktionstrager werden definiert.

e Fur jede Fachgruppe wird eine Leitung eingesetzt. Die Ubrige Zusammensetzung erfolgt je
nach Thema und Auftrag.

e Die Letenden der Fachgruppen beziehen eine Sockelentschadigung. Ihre weitere Entschédi-
gung, wie auch die Entschadigung der Mitglieder einer kongtituierten Gruppe, erfolgt auf-
tragsbezogen.

c) Die Prasidien der Kreiskonvente und die Leitenden der Fachgruppen bilden unter Leitung des
Présidenten / der Présidenten des Stadtkonvents den Vorstand des Stadtkonvents.

d) Die Konvente der selbststéndigen Schulen erarbeiten eigene Geschéftsordnungen gemass ihren
Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen (FSV bereitsin Arbeit).

Variante 2

Die heutige Organisation bleibt bestehen, die Anderungen der VVZ beschranken sich auf die not-
wendigen Anpassungen der rechtlichen Anderungen (z.B. Auflésung der Konferenzen von Handarbeit
und Hauswirtschaft). Der Auftrag der Konvente und Konferenzen wird Uberpriift, Aufgaben, Kompe-
tenzen und Verantwortungen werden definiert.
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1. Welche Aufgaben sollen die heute und weiterhin existierenden Konvente/Konferenzen und ihre

a)

<)

d)

Funktionstréger erfillen?

Die PK / die Schulkommissionen geben einen Rahmen vor.

b) Die Stadtkonferenzen (Projektgruppe VESAVES) erstellen je ein Pflichtenheft (AKV) fir

e Prasdium Konvent
e Prasidium Konferenz
e Aktuariat

in Arbeit).

Variante 3

Die Konvente der selbststéndigen Schulen erarbeiten eigene Geschéftsordnungen (FSV bereits

Die Hohe der Entschadigung bezieht sich auf den neu definierten Auftrag.

Aufgaben und Zusammensetzung der Organisationen der Gffentlichrechtlichen Lehrerorganisationen
werden zurzeit nicht Uberarbeitet. Die Hohe der Entschadigung bleibt gleich. Sie wird neu mit den
gleichen Instrumenten und M echanismen wie die Entschadigungen innerhalb des GKK S berechnet.

Die Konvente der selbststandigen Schulen erarbeiten eigene Geschéftsordnungen (FSV bereitsin Ar-
beit). Die Hohe der Entschadigung bezieht sich auf den neu definierten Auftrag und wird neu gleich
wie die Entschadigungen innerhalb des GKK S berechnet.

Chancen Risiken

V1 | AKV und Strukturen werden auf die neuen Die neue Organisation ist noch nicht auf allen
Organisationsformen der Volksschule (geleite- | Ebenen geniigend gefestigt. Diverse Angste
te Schulen, Behdrdenreorganisation) abge- |6sen Widerstand aus und behindern die Ar-
stimmt. beit.

V2 | Die heutigen, bekannten Strukturen und ihre Es erfolgt keine Anpassung an die neue Orga-
Starken werden zur Definition der AKV ge- nisation. Die jetzigen Strukturen mit ihren
nutzt. Starken und Schwachen werden sogar gefes-

tigt. Ein spateres Anpassen wird erschwert.

V3 | Die bekannten Strukturen und Aufgaben (for- | Die bekannten Strukturen (Stérken und

melle und informelle) werden weiterhin gelebt
(Stérken und Schwéchen).

Da keine wirklichen Neuerungen vorgenom-
men werden, muss das Thema wieder aufge-
griffen werden.

Schwéachen) und die wenig definierten Aufga-
benfelder (formelle und informelle) werden
gefestigt. Die Unklarheiten zwischen Aufga-
ben, Aufwand und Entschadigung bleiben
bestehen.

Anmerkung der Verfasserin: Die PK erteilte den Auftrag zur Uberarbeitung der offentlichrechtlichen
Organisation gemass Variante 1. Zielsetzung, Ausrichtung und Schwerpunkte sollten anhand von
Interviews erarbeitet werden.
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Anhang 3: Interviewleitfaden

1.

Schulprésident/inn/en

1
2.

Was soll dieidede, Lehrerorganisation’ mit ihrer Arbeit bewirken?

Im Hinblick auf dieses Ziel: Welche Aufgaben sollen die beratenden Funktionen in Zukunft
erfillen?

a) Wasist zwingend?

b) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehdren dazu?
c) Wasist optional?

d) Welche Kompetenzen und Verantwortungen gehtren dazu?
Was soll vom jetzigen Zustand beibehalten werden?

Was soll verbessert werden?

Wie stellen Sie sich zum vorgeschlagenen Modell
» Trennung der Aufgaben fachliche Beratung und Personalvertretung"?
Wasist dabel zwingend zu beachten?

Welche Aufgabe haben die LHT und ihre Organisation? Fachliche Beratung?

Was soll der stadtische Konvent der Schulleitungen bewirken? Welche Aufgaben hat er? Ist
die heutige Organisation gentigend? Wie kann sie verbessert werden?
Wie soll seine Zusammenarbeit mit Stadtkonvent ausgestaltet werden?

Wel che Organisationsformen sehen Sie sonst? Vor- und Nachteile?

Vorstand Stadtkonvent

o o & W

Was sollen dieidealen L ehrerorgani sationen bewirken?

Im Hinblick auf dieses Ziel: Welche Aufgaben sollen die Lehrerorganisationen (resp. ihre
Funktionstréger) in Zukunft erfillen?

a) Wasist zwingend?

b) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehoren dazu?

c) Wasist optional?

d) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehéren dazu?

Was soll vom jetzigen Zustand beibehalten werden?

Woas soll verbessert werden?

Welche Aufgabe haben die LHT und ihre Organisation? Fachliche Beratung?

Wie stellen Sie sich zum vorgeschlagenen Modell
» Trennung der Aufgaben fachliche Beratung und Personalvertretung"?
Wasigt dabel zwingend zu beachten?

Welche Aufgaben soll der stadtische Konvent der Schulleitungen (resp. seine Funktionstréger)

in Zukunft erfallen?
a) Wasist zwingend?
b) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehéren dazu?



Anhang 3: Interviewleitfaden 53

8.
0.

10.

c) Wasist optional?

d) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehtren dazu?
Was soll vom jetzigen Zustand beibehalten werden?

Was soll verbessert werden?

Wie sieht die ideale Zusammenarbeit zwischen stadtischem Konvent der Schulleitungen und
Stadtkonvent in Ihren Augen aus?

3. Vorstand stidtischer Konvent der Schulleitungen

1
2.

©o o > w

10.

11.

Was soll der ideal e stadtische Konvent der Schulleitungen bewirken?

Im Hinblick auf dieses Ziel: Welche Aufgaben soll der stadtische Konvent der Schulleitungen
(resp. seine Funktionstrager) in Zukunft erfillen?

a) Wasist zwingend?

b) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehoren dazu?
¢) Wasist optional?

Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehdren dazu?
Was soll vom jetzigen Zustand beibehalten werden?

Was soll verbessert werden?

Was sollen die Lehrerorganisationen in Zukunft bewirken und welche Aufgaben sollen sie
(resp. ihre Funktionstrager) erfillen?

a) Wasist zwingend?

b) Welche Kompetenzen und V erantwortungen gehoren dazu?

¢) Wasist optional?

d) Welche Kompetenzen und Verantwortungen gehéren dazu?

Was soll vom jetzigen Zustand beibehalten werden?

Was soll verbessert werden?

Welche Aufgabe haben die LHT und ihre Organisation? Fachliche Beratung?

Wie sieht die ideale Zusammenarbeit zwischen stadtischem Konvent der Schulleitungen und
Stadtkonvent in Ihren Augen aus?

Wie stellen Sie sich zum vorgeschlagenen Modell

» 1rennung der Aufgaben fachliche Beratung und Personalvertretung”?
Wasigt dabel zwingend zu beachten?

Und wo sehen Sie darin den stadtischen Konvent der Schulleitungen?
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Anhang 4: Interviews: Stellungnahmen

Bei den Interviews 11, 12, 15 - 19 handelt es sich um die Interviews mit den sieben Schulprasidentinnen und Schulprasidenten der Stadt Zdrich. Interview 13
wurde mit dem Vorstand des stadtischen Konvents der Schulleitungen als Gruppeninterview mit 9 Personen, Interview 14 mit dem Vorstand des Stadtkonvents
als Gruppeninterview mit 20 Personen gefihrt.

Die Aussagen wurden von den Interviewpartner/innen autorisiert.

Themen Stellungnahme Verbesserungsmaoglichkeiten

I3 Ausgangslage | Arbeit wird geschétzt, wahrgenommen und anerkannt. Weitgehend zufrieden mit Status quo.
Fuhlt sich als noch ,junge’ Organisation, die sich eben erst gefun-
den und formiert hat.

16 Ausgangslage | Stufenkonferenzen haben heute auf Ebene Schulkreiswenig Nut- | Neue Formen suchen, die etwas bewirken kdnnen.
zen und Einfluss, alenfalls als organisatorische Unterstiitzung der
Behorde. Diese Aufgaben kénnten auch durch Behorde/ Sekretariat
wahrgenommen werden.

Die Verankerung der Lehrpersonen lauft heute Uber das Schulteam
und kaum mehr tber die Stufe.

Die Stufenkonferenzprasidien wollen die heutigen Strukturen bei-
behalten.

17 Ausgangslage | Die neuen Strukturen, gegeben durch organisatorische Vorgaben
von Kanton und Stadt und durch die Einfihrung der Schulleitun-
gen stimmen nicht mehr mit denjenigen der L ehrerorgani sationen
Uberein. Diese werden dadurch in ihren angestammten Aufgaben
geschwécht und kénnen nicht mehr die vormals erreichte Wirkung
zeigen.

In vielen Geschéften hat die Federfiihrung gewechselt. Qualitative
Argumente verlieren haufig gegen Zahlen. Die Behérde ist heute
in der Argumentation stérker wegen des Informationsvorsprungs
und des technischen Know-hows.
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Vernetzung und inhaltliche Arbeit [auft heute stark in den Schul-
einheiten, die bisherigen Kandle haben an Bedeutung verloren.

I Ziele | Heute zu wenig Wirkung, zu schwerfdlige Organisation, die un- Fachleutegremium, das sich vorausschauend mit fachli-

klar positioniert ist. chen Fragen auseinandersetzt und die Behdrde rechtzei-
tig Uber Entwicklungen informiert und berét. Starker
Partner der Behtrde. Bindeln und konzentrieren des
Potenzials. Schlanker, kréftiger, wirkungsvoller, effi-
Zienter.
Daneben Personal vertretungen.

12 Ziele | Heute unklar. Wahrnehmen der beratenden Funktion mit dem Zidl,
der Behorde bessere Entscheidungsgrundlagen zu er-
madglichen.

Klare Unterscheidung zwischen Beratung und Perso-
nalvertretung.

I3 Ziele | Ansprechpartner fur Behdrde und Verwaltung sein.

Weiterflhren der Schulentwicklung / Padagogischen Entwicklung.

Kompetenzen einbringen, die System auf strategischer Ebene for-

dern sollen.

Schulleitungen durch Stimmein PK stérken.

Gleichgewicht mit Organisation der Lehrpersonen. Verstarken/kléren der Rolle als Organ a's Spiegel fur
die strategische Ebene.

14 Ziele | Echte Partner der Behdrde und der Verwaltung sein. Behorde und Verwaltung sollen verstéarkt auf die Leh-

Verankerung in der Basis. rervertretungen horen und sie gleichwertig einbeziehen.

Mehr inhaltliche, weniger strukturelle Veranderung. Der Einbezug muss friher erfolgen, damit praxisbezo-

Das Monopol fir die Themen darf nicht nur bei Behorde und Ver- | 9ene Gestaltung und Ausfiinrung moglich wird.

waltung liegen. Lehrerschaft will von sich aus aktiv werden kénnen und
verstérkt Verantwortung tbernehmen, sich aussern kon-
nen und gehort werden ist dazu ein Mittel. Dazu sind
die Strukturen zu schaffen.
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15 Ziele | Beratung der Behorde aus Sicht der Basi's, Unterstiitzung der Be- Neue Themen aufnehmen und bearbeiten zuhanden der
horde und der Lehrpersonen. Behorde.
16 Stufenkonferenzen werden auf Kreisebene in der heutigen Form Auf stédtischer Ebene aktive Beschéaftigung mit The-
nicht mehr gebraucht. men als fachlichen Input fir die Behérde.
Kreiskonvent hat sich bewahrt (mit Lehrervertretungen der Schul-
einheiten).
17 Ziele | Inhaltliche Unterstiitzung, in Gebieten, in denen Gestaltungsfrei- Berufsleute wieder dort einsetzen, wo sie stark sind
raum besteht. Berufsleute ernst nehmen, Fachwissen in Schulalltag
einbringen.
I8 Ziele | Fragen konnen nicht immer schuleinheitsbezogen gel st werden, Fachlichkeit der Arbeit ist gewéahrleistet.
eine Ubergeordnete Perspektive ist notwendig. Die Lehrpersonen sind am Puls der Zeit.
Es sind Austauschmdglichkeiten vorhanden. Die gegen-
seitige Unterstiitzung ist vorhanden.
Stufenspezifische Probleme werden vorausschauend
aufgenommen und L dsungen werden selbsttétig oder
nach Auftrag erarbeitet.
Sichergtellen, dass Behdrde und Schulleitungen nicht
abgehaobene, realitétsferne Entscheidungen treffen.
19 Ziele | Behorde wird durch Fachleute in fachlichen Fragen und in Perso-
nal geschéften beraten.
I Aufgaben | Vermischung von personalrechtlichen mit fachlichen Fragen. Ab- | Klare Trennung in fachliche Beratung durch Fachgrup-
grenzungen zum Auftrag von Gewerkschaften nicht immer klar. pen und Personalvertretungen.
Fachgruppen:
Sind , Hiter der Themen'. Lésen Diskussionen aktiv
und vorausschauend aus. Haben direktes Antragsrecht
an die PK resp. die Geschéftsleitung der KSP, stellen
Sachlage vor, machen Vorschlége zur Losung der Fra-
ge, sind im Ldsungsprozess flhrend.
Vertretungen in Pfleg-Sitzungen der KSP (anstelle von
Stufen- und Fachkonferenzpréasidien).
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Personalvertretung:

PV der Schuleinheit: Ansprechperson fur Mitglieder des
Schulteams, welche betriebliche Anliegen, personal-
rechtliche oder allgemeine Personalfragen haben. Ver-
tretung des Schulteams in Gremien der Behorde (AK).
Krei skonventspréasidium: Ansprechperson fur Fragen,
welche nicht durch PV gel6st werden kénnen. Vertritt
Anliegen der Lehrerschaft in betrieblichen und allge-
meinen Personalfragen in Geschéftsleitung der Behorde
und SLK. Koordination mit Fachgruppenvertretungen.
Stadtkonventsprasidium: Ansprechperson fur Fragen,
welcheim Kreis nicht gel 6st werden kénnen. Vertritt
Anliegen der Lehrerschaft in betrieblichen und allge-
meinen Personalfragen in der PK. Pflegt Austausch mit
Stadtkonvent SL. Koordination mit Fachgruppen auf
Stadtebene.

Stadtischer Konvent der Schulleitungen:

V ertreten betriebliche und personalrechtliche Anliegen
der Schulleitungen. Austausch.

12

Aufgaben

Trennung in fachliche Beratung und Personalvertretung im Schul-
kreis bereits vollzogen. Personal vertretungen haben oft zu wenig
Know-how und werden daher selten gebraucht.

AKV:

Fachgruppe:

Huter der Themen. Initiieren und Leiten von Projekten.
V ernehmlassungen.

Personalvertretung:

Ansprechperson fiir Personalfragen. Offnet Kandle.

Austausch und Vernetzung auf Kreisebeneim ,Aus-
schuss', auf Stadtebene im Stadtkonvent: Stadtkon-
ventsprasidium.

SL-Konvent: Austausch und Vernetzung. SL-Delegierte
wahren die Interessen der SL des Schulkreises. Beurtei-
len fachliche Vorschlége.
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13 Aufgaben | Beratung der Behorde in Sachfragen (Schulsicht und Schullei- Infofluss Uber Stadtkonvent - Kreiskonvent reibt sich
tungssicht). mit Infofluss Gber Schulleitung. Info der Schulleitungen
V ernehml assungspartner. geht Uber die Linie, Info des Stadtkonvents direkt, ist
Vernetzung, Austausch. daher oft schneller (vgl. auch Prozess K_14.1).
Einbringen von Informationen in die SLK der Kreiseund umge- | Aufgabenbeschreibungen der Funktionen erarbeiten
kehrt. (Entwrfe vorhanden).

K eine gewerkschaftliche Funktionen, sondern Sicht der SL bezlig-
lich fachlicher und sachlicher Themen vertreten.

14 Aufgaben | Der Graubereich zwischen fachlicher Beratung und Personalver- Trennung in einerseits klare, aktive, fachliche Beratung
tretung wird nie ganz aufgel st werden konnen. Die Themen wer- | (vorausschauende Hiter der Themen) und andererseits
den nicht aus rein berufspolitischer Perspektive betrachtet. Personalvertretung (wird in einigen Schulkreisen bereits

so gehandhabt).

15 Aufgaben | Fachliche Beratung der Behdrde. Themen vorausschauend vorbe- | Weiterbildung der Lehrpersonen vorbereiten.
reiten.

Personal vertretungen werden als Unterstiitzung der Lehrpersonen
gebraucht.

16 Aufgaben | Viele Themen werden heute durch Verwatung oder Schulleitun- | Auf Kreisebene: organisieren von Weiterbildungen.
gen behandelt. Auf Stadtebene: aktives Beschaftigen mit Themen als
Personal vertretung durch Lehrervertretung / Kreiskonvent / Stadt- | Input fur Behdrde.
konvent beibehalten.

Stadtischen Konvent der Schulleitungen beibehalten.
Die vorgesehene Trennung in fachliche und personelle Belange
wird nicht immer moglich sein.

17 Aufgaben | Kontakt tber die Schuleinheit hinaus ermdglichen und vertiefen. Informationshoheit kléren und Abl&ufe straffen.
Anliegen einbringen, Ldsungsvorschl&ge erarbeiten.

Behorde kann Auftrége erteilen zum Bearbeiten von Themen.
Ausl6sen und organisieren von Weiterbildungsveranstal tungen,
Bedarf klaren.

Austausch unter den Schulkreisen.




Anhang 4:

Interviews: Stellungnahmen

Unterstlitzung der Lehrpersonen, Vermittlung in Konflikten durch
Personal vertretungen (keine Bedrohung der Schulleitung, sondern
Unterstlitzung).

Stadtischer Konvent der Schulleitungen: Fachleute in Fuhrungs-
fragen, kdénnen auch berufspolitische Anliegen einbringen.

I8

Aufgaben

Entscheidungsvorbereitung, Einbringen von Fachwissen.

Die Aufgaben der , Personalvertretung’ ist nicht unproblematisch
und muss klar gefasst werden: wie sind sie legitimiert? Hat sie
Maoglichkeiten auf die Haltung der Lehrpersonen Einfluss zu neh-
men? Heute ist Grenze zur Gewerkschaft nicht klar.

SL-Konvent: Soll weiterhin fachliche und berufspolitische Fragen
behandeln.

Das Fachwissen der Stufen darf nicht verloren gehen.

19

Aufgaben

Beibehalten:
Fachliche Beratung
e Vernehmlassungen zu Fragen der Behorde
o Idee eingeben, in Geschéften als Fachleute mitarbeiten

Kreiskonventsprasidium beiziehen als Vertrauensperson bei
schwierigen Gespréchen. Sie kennen das Umfeld, haben die Schu-
le als Ganzesim Blick und haben dadurch einen weiteren Blick-
winkel als die Gewerkschaft.

Fachliche Beratung starken, Aufgaben klar definieren.

Personal vertretungsaufgaben an Krei skonventsprésidi-
um Ubertragen. Personal vertretungen pro Schuleinheit
sind zu aufwandig und haben einen zu engen Blick-
winkel.

14

Kompetenzen

Legitimation aus der Basis holen und Resultate in der Basis
absichern.

I6

Kompetenzen

Verankerung in den Schulkreisen unterschiedlich (z.B. nicht Gber-
al vertreten in der GL).

Die strategische Ebeneist oft stark mit operativen Geschéften
beschéftigt.

Um Del egation wahrnehmen zu kénnen, ist eine gute
Verankerung im Schulkreis nétig.

SL-Konvent stérker in operative Fragen einbinden, so-
dassin der PK vermehrt nur noch strategische Ent-
scheide nétig sind.
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I1

Organisation

Zu schwerfdlig.

Kann weniger formal organisiert sein, Aufgaben werden innerhalb
der Gremien selber verteilt.

Fachgruppen:

Standige Fachgruppen: Kindergarten / Unterstufe / Mit-
telstufe / Oberstufe / Betreuung / Infrastruktur (LHT).

Weitere Fachgruppen kdnnen themenbezogen gebildet

werden.

Zusammensetzung:

Stadtweites Gremium mit Wurzeln in den Kreisen (De-
legiertensystem):

1 Person je Schulkreis, vorgeschlagen durch Lehrer-
schaft, gewahlt durch Behdrde. 1 Person Gbernimmt
Leitung, vorgeschlagen durch Stadtkonvent, gewahit
durch PK.

Immer gleiche Person vertritt die Anliegen, dadurch
klare Verantwortung und Mitbestimmung.

Konnen auf administrative Unterstiitzung durch SAM
zurlickgreifen. Leitung und Verantwortung liegt aber
bei Fachgruppenleitung.

Personalvertretung:

Personalvertretung der Schuleinheit: gewahlt durch
Schulkonferenz.

Kreiskonventsprasidium: Vertretung im Stadtkonvent.
Gewahlt durch Lehrerschaft des Schulkreises.
Ausschuss : Gremium der Personal vertretungen des
Schulkreises.

Stadtkonventsprasidium: Vertretung in der PK. Wahl-
modus klé&ren.

Stadtkonvent: Kreiskonventsprasidien unter Leitung des
Stadtkonventsprasidiums.

SL-Konvent: wie heute.
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12

Organisation

Heute zu schwerfallig. Ereignisse Uberrollen die offiziellen Vertre-
tungen oft. Keine Aktion moglich, hdchstens Reaktion.

Fachgruppe:

Stufen- oder themenorientierte Gruppierung moglich.
Schlanke, bewegliche, gesamtst&dti sche Gruppen. Jeder
Schulkreisist in jeder Fachgruppe mit einer Person
vertreten: Vorschlag tber SLK, Wahl durch GL (fachli-
che Abstiitzung in den Schulen Uber SLK).
Sockelauftrag, Projekte zusétzlich, Leitung und Ge-
schéftsfiihrung bel Fachgruppe.

Personalvertretung

Pro Schuleinheit eine Vertretung, gewahlt durch Schul-
konferenz, zusammengeschlossen im Ausschuss. Lei-
tung des Ausschusses durch Kreiskonventsprasidium.
Kreiskonventsprasidien sind im Stadtkonvent zusam-
mengeschlossen. Stadtkonventsprasidium vertritt Stadt-
konvent in der PK.

Organisation SL-Konvent wie heute.

I3

Organisation

Heute schlanke Organisation, da nur 1 stadt. Gremium mit einer
Vertretung je Kreis.

14

Organisation

Im Gremium bestehen verschiedene Meinungen:
Strukturen beibehalten (Verankerung in der Basis)
Ausschuss a's Austauschgremium soll beibehalten werden.

Organisation ist zu schwerfallig, vorgeschlagenes Modell soll
weiterverfolgt werden.

Der Verankerung der Gremien in der Basisist grosse
Aufmerksamkeit zu schenken, Abléufe sind entspre-
chend zu gestalten.

Organisation beweglicher gestalten, sodass sie zielge-
richtet handeln kann.

Wege sind zu lange, was mit Eingaben geschieht, ist
eher zufdllig.

Strukturen miissen so gestaltet werden, dass der Einbe-
zug der offiziellen Fachgremien der Lehrerschaft zwin-
gend ist > mehr Transparenz ist nétig.

IS

Organisation

Zusammenschluss der LHT a's Fachgruppe beibehalten.
SL-Konvent beibehalten als fachliche Vertretung in der PK.

Vorgeschlagenes Modell ist prifenswert.
Organisation nach Stufen oder Themen méglich.
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16 Heute zu schwerféllig V orgeschlagenes Modell mit starken Fachgruppen auf
stédtischer Ebeneist sinnvaoll.
Zusammenschluss der LHT a's Fachgruppe beibehalten.
17 Organisation | Kreiskonvent / Stadtkonvent soll als Uibergeordnetes Gremium
bestehen bleiben, und die beruflichen Interessen mit den fachli-
chen Vorstellungen koordinieren.
Prifen, ob und in welcher Funktion Personal vertretungen auf Ebe-
ne Schuleinheit eingesetzt werden. Aufgaben und Kompetenzen
miissen sorgféltig definiert werden. Heute zu grosse Selbstdefinie-
rung, was zu Konflikten fiihren kann.
Fachgruppen auf Ebene Stufen gesamtstadtisch bilden. EineVer- | Vertikale Vernetzung stérken, horizontal e zurtickneh-
tretung je Schulkreis. Auf Ebene Schulkreis Konferenzen auflésen. | men.
Mitglieder der Fachgruppen haben die M églichkeit, zur Abstim- Nach Méglichkeit Fachgruppen so festlegen, dass An-
mung mit der Basis Versammlungen einzuberufen. derungen auf Ebene PK gemacht werden kénnen.
LHT als st&dtische Fachgruppe beibehalten.
Stadtischen Konvent der Schulleitungen beibehalten.
I8 Organisation | Kl&ren: Wer schl&gt vor? Wer wahit? Zukunftsgerichtete Form suchen.
Vorgeschlagenes Modell der Trennung in Fachgruppen und Perso- | Ablaufe missen fir Entscheidfindung geniigend Zeit
nalvertretung mit den K oordinationsgremien Stadt- und Kreiskon- | zugestehen, aber trotzdem effizient sein.
vent ist denkbar. Eine kreis- statt schulhausbezogene Personal vertretung
Fachgruppen nach Stufen organisieren. LHT beibehalten. waére zu prifen, da sie mit Problemen sachlicher umge-
Stadtkonvent der SL ist als Parallelorganisation zum Stadtkonvent | hen konnte und weniger personell verstrickt wére.
zu behandeln.
19 Organisation | Fachgruppe der LHT stadtisch beibehalten. Organisation muss zwingend schlanker werden.
Stadtischer Konvent der Schulleitungen: Beibehalten als fachliche | Vertretungsregelung tberpriifen, heute teilweise Uber-
Beratung, Personal vertretungsfunktionen (Schulleitungen) nicht vertretung.
notig. V orgeschlagenes Modell der Trennung in Fachgruppen
und Personal vertretung ist denkbar.
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I1

Entschiidigung

Entschadigung der Fachgruppenleitung und deren Mit-
glieder in einem genugenden Umfang, um Basis-
Auftrag wahrnehmen zu kénnen. Bel Einsatz in Projek-
ten zusétzliche Entlastung geméass Auftrag.

Im Kreisist Entlastung Uber Poolstunden zu priifen.

Entschadigung der Konventsprasidien (Kreis- und
Stadt) in gentigendem Umfang, sodass eine gewunschte
Reduktion des Pensums moglich ist.

Entschadigung der Personalvertretungen in Franken
nicht Stunden.

I3

Entschidigung

In einigen Schulkreisen enge Zusammenarbeit mit Schul prasidi-
um, Beratung und Ubernahme von Aufgaben.

Dieser Teil sollte entschadigt werden kdnnen (VZE fur
SL mit Koordinationsaufgaben)?

14

Entschiidigung

Ressourcen zur Verfuigung stellen, nicht nur in Form
einer Entschadigung, sondern auch in Form von Zeit.

17

Entschidigung

Durch die Straffung der Organisation werden weniger Personen
mehr Arbeit und Kompetenzen haben als heute.

Neben einer angemessenen finanziellen Entschadigung
muss unbedingt gepriift werden, wie zeitliche Ressour-
cen zur Verfligung gestellt werden konnen.

Auch Personal vertretungen sollen entschadigt werden
(Globalkredit? VES?).

I3

Zusammenarbeit mit
Stadtkonvent

Klare Rollenteilung, verschiedene Kulturen.

SL begrissen die Stossrichtung einer klaren Trennung
der Lehrerorganisationen in fachliche Beratung und
Personal vertretung.

14

Zusammenarbeit mit
stadtischem Konvent
der Schulleitungen

Muss transparent sein.

Schulleitungen brauchen Beratung durch Fachgremien der
L ehrerschaft.
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Anhang 5: Aufgaben, Kompetenzen, Verantwortungen

Stand Juli 2008

Fachgruppen

1.

Gremium

Stindige Fachgruppen
¢ Kindergarten

e Unterstufe

e Mittelstufe

e Oberstufe

e Betreuung

e Hausdienst

Zweck

Die Fachgruppe gewahrleistet, dass die Pr&sidentinnen- und Prasiden-
tenkonferenz vorzeitig Uber mégliche Auswirkungen von anstehenden

Veranderungen informiert ist. Sie berét die Prasidentinnen- und Prési-

dentenkonferenz und stellt so sicher, dass die Sicht der im Schuldienst

tétigen Fachleute massgeblich in die Diskussion einfliesst.

Wichtigste Inputs

Unterlagen Uber laufende und anstehende V erédnderungen auf eidgends-
sischer, kantonaler und stadtischer Ebene

Rechtsgrundlagen, insbesondere V olksschul gesetz, V olksschulverord-
nung, Organisationsstatut, Handbuch Flhrung und Zustandigkeiten

Hauptséchliche
Kontakte

Prasi dentinnen- und Pra&sidentenkonferenz

Schulprasident/in, Geschéftsleitung und Kreisschul pflege des
Schulkreises

Volksschulamt
Schulamt
Schul personal

Gremien
Vertretung in

folgenden Gremien:

Stadtkonvent V orstand

Kreiskonvent Vorstand

K'reisschul pflege (Plenarversammliung)
Préasidentinnen- und Prasi dentenkonferenz (Beizug)

Hauptaufgaben

Fachgruppe:
Verfolgt Fachthemen aktiv auf der Basis des laufend aktualisierten
Fachwissens der einzelnen Mitglieder.

Berét Behorde und Verwaltung mit Sach- und Fachwissen.

Bearbeitet Auftrage, erarbeitet Vorschldge und Varianten und zeigt Vor-
und Nachteile auf.

Arbeitet mit in Arbeitsgruppen der Verwaltung oder delegiert Vertre-
tungen.

Bearbeitet Vernehmlassungen des Fachbereichs.
Koordiniert die laufenden Geschéafte mit dem Stadtkonvent.

Arbeitet in Arbeitsgruppen des Stadtkonvents mit oder initiiert solchein
Absprache mit dem Stadtkonventspréasidium.

Vertretung Fachgruppe
Vertritt die Fachgruppe in den Sitzungen der Kreisschul pflege.
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Kompetenzen

Fachgruppe:

Greift Themen aktiv und vorausschauend auf, prift sie auf ihre Relevanz
und erarbeitet Vorschlége zur Weiterbearbeitung.

Die Fachgruppe kann der Présidentinnen- und Présidentenkonferenz die
Behandlung von Geschéften beantragen, welche das Schulwesen der
Stadt Zurich betreffen.

Die Vertretung der Fachgruppe des Schulkreises kann der Geschéfts-
leitung des Schulkreises die Behandlung von Geschéften beantragen, die
den Schulkreis betreffen.

Die Vertretungen der Fachgruppe sichern die Haltung der Fachgruppe
in der Basis ab.

Die Vertretungen der Fachgruppen sind berechtigt, das Persona der
entsprechenden Berufsgruppe des Schulkreises zu obligatorischen Sit-
zungen einzuladen.

Verantwortung

Fachgruppe:

Verfolgt die Fachthemen aktiv: Wendet sich vorausschauend und aus
eigener Initiative an die Préasidentinnen- und Prasidentenkonferenz resp.
an die Geschéftd eitung des entsprechenden Schulkreises.

Legt der Présidentinnen- und Présidentenkonferenz in einem jahrlichen
Bericht Rechenschaft Uber die Tétigkeit ab.

Die Vertretungen der Fachgruppen sorgen flr eine regelmassige In-
formation der entsprechenden Berufsgruppen des Schulkreises. Sie fiih-
ren zudem in der Regel mindestens einmal jahrlich eine Sitzung mit der
entsprechenden Berufsgruppe durch.

Spezialaufgaben

Die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz kann der Fachgruppe
Auftrége erteilen. Die Fachgruppe erstellt einen Vorgehensplan, der
auch eine Ressourcenplanung enthélt.

Die Geschéftdeitung des Schulkrei ses kann dem Mitglied der Fach-
gruppe Auftrége erteilen.

10.

Wichtigste Outputs

Die Présidentinnen- und Préasidentenkonferenz ist Uiber die kommenden
und laufenden V erénderungen und ihre Auswirkungen aus Sicht der in
der Praxis tétigen Fachpersonen informiert.

11.

Besonderes / Be-
merkungen

12.

Organisation / Zu-
sammensetzung

Die Fachgruppen setzen sich aus je einer Vertretung pro Schulkreis zu-
sammen.

Die Vertretungen werden durch den entsprechenden Kreiskonvent ge-
wahlt.

Die Fachgruppe bestimmt unter ihren Mitgliedern eine Leitung. Im Ub-
rigen organisiert sie sich selber.

Sie meldet ihre Zusammensetzung der Prasidentinnen- und Prasidenten-
konferenz.

13.

Funktionen und
ihre Aufgaben

Leiterin resp. Leiter der Fachgruppe

Leitet das Gremium, fihrt die Sitzungen, organisiert und koordiniert die
Arbeitsweise.

Koordiniert die Themen und Auftrége.
Gewdhrleistet die Einhaltung der Termine.

Vertritt die Anliegen der Fachgruppe in der Prasidentinnen- und Prési-
dentenkonferenz.
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Ist fir die Rechenschaftslegung verantwortlich, prasentiert der Présiden-
tinnen- und Prasidentenkonferenz jahrlich einen kurzen Bericht zu Ziel-
setzung, Massnahmen und Zielerreichung.

Vertritt die Fachgruppe im Stadtkonvent und im eigenen Kreiskonvent.
Mitglied der Fachgruppe
Nimmt teil an den Sitzungen.

Arbeitet aktiv mit und fuhrt Auftrége gemass Beschllissen der Gruppe
aus.

Vertritt die Fachgruppe im eigenen Kreiskonvent.

14. |Notwendige Aus- | Leiterin / Leiter der Fachgruppe
bildung / Fachperson aus dem betreffenden Berufsfeld
E"f""de}‘liChe K enntnisse der Projektleitung
Kenntnisse Hohe K enntnisse des Staditziircher Schulwesens
Mitglied der Fachgruppe
Fachperson aus dem betreffenden Berufsfeld
Stadtkonvent

1. | Gremium Stadtkonvent des Schulpersonals
Vorstand des Stadtkonvents des Schulpersonals

2. |Zweck Der Vorstand des Stadtkonvents des Schulpersonals gewahrleistet,
dass die Anliegen und der fachliche Blickwinkel des Schulpersonalsin
Geschéfte der Schulbehtrde der Stadt Zarich einfliessen.

3. | Wichtigste Inputs | Rechtsgrundlagen, insbesondere V olksschulgesetz, V olksschul verord-
nung, Organisationsstatut, Berufsauftrag, Handbuch Fihrung und Zu-
sténdigkeiten

4. |Hauptsichliche Vorstand:

Kontakte Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz

des Vorstands Schulamt
Kreiskonvente, stédtischer Konvent der Schulleitungen, Schul personal

5. | Gremien Prisidentin resp. Prisident:

stéandige Vertretun- | Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz

gen in_ folgenden Mitglied des Stadtkonvents:

Gremien: K onvente der Schulen der sel bststandigen Schulkommissionen
diverse stédtische Gremien
Kreiskonventspriisidentinnen und Kreiskonventsprisidenten:
Kreiskonvente
Leitende der Fachgruppen:
Fachgruppen

6. | Hauptaufgaben Vorstand:

Koordiniert die Gremien des Schulpersonals und die laufenden, gesamt-
stédtischen Geschéfte.

Vernetzt die Schulkreise.

Nimmt teil an V ernehmlassungen, welche schul politische Fragen betref-
fen.

Berét die Schulbehdrde.

Vertritt den fachlichen Blickwinkel und die Anliegen des Schul perso-
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nalsin der Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz a's sténdiges, be-
ratendes Mitglied.

Leitet Anliegen der Kreiskonvente weiter.
Delegiert Vertretungen in stédtische Gremien und Arbeitsgruppen.

Kompetenzen

Vorstand:
Kann der Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz die Behandlung von
Geschéften beantragen.

Holt die Legitimation aus der Basis und sichert Resultate in der Basis
ab.

Verantwortung

Vorstand:

Die Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz ist Uber die Haltung des
Schulpersonal s zu schul politischen Fragen informiert.

Spezialaufgaben

Die Préasidentinnen- und Prasidentenkonferenz kann dem Stadtkonvent,
seinem Vorstand oder seiner Leitung Auftrage erteilen.

10.

Wichtigste Outputs

Kann die Erfahrungen der Praxis direkt und konstruktiv in die Prasiden-
tinnen- und Prasidentenkonferenz einbringen.

11.

Besonderes / Be-
merkungen

12.

Organisation

Der Stadtkonvent Setzt sich zusammen aus:
e der Prasidentin oder dem Préasidenten des Stadtkonvents,
e dem Aktuariat des Stadtkonvents,
e den Prasidentinnen und Prasidenten der Kreiskonvente,
e den Leitenden der Fachgruppen,
e den Mitgliedern der Fachgruppen.

Der Vorstand des Stadtkonvents setzt sich zusammen aus.
e der Prasidentin oder dem Prasidenten des Stadtkonvents,
e der Aktuarin oder dem Aktuar des Stadtkonvents,
e den Prasidentinnen und den Préasidenten der Kreiskonvente,
e den Leitenden der Fachgruppen.

Die Wah! der Prasidentin oder des Prasidenten und des Aktuars oder der
Aktuarin erfolgt zu Beginn der Legidatur durch die Mitglieder des
Stadtkonvents.

Der Vorstand wéhlt aus seiner Mitte eine Vizeprasidentin oder einen
Vizeprasidenten.

Ersatzwahlen innerhalb der Legislatur erfolgen durch den Vorstand.

13.

Funktionen und
ihre Aufgaben

Die Aufgaben der
Funktionen kénnen
auf mehrere Perso-
nen verteilt werden.

Stadtkonvent

Wahlt zu Beginn der neuen Legislatur

e diePrasidentin oder den Prasidenten des Stadtkonvents,

e die Aktuarin oder den Aktuar des Stadtkonvents.

Vorstand

o Wahit zu Beginn der neuen Legidlatur die Vizepréasidentin oder den
Vizeprasidenten des Stadtkonvents.

e  Prisidentin resp. Prisident
Leitet das Gremium, fiihrt die Sitzungen.

Koordiniert die Themen der Fachgruppen mit den Themen des
Stadtkonvents.

Gewaéhrleistet die Einhatung der Termine.
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Informiert die Mitglieder des Vorstands Uber die Geschéfte der Pré-
sidentinnen- und Préasidentenkonferenz.

Vertritt den Stadtkonvent in der Présidentinnen- und Présidenten-
konferenz und in weiteren Gremien als standiges, beratendes Mit-
glied.

e  Vizeprisidentin resp. Vizeprisident
Ubernimmt Stellvertretungsfunktionen.

e  Aktuarin resp. Aktuar
Geschéfts- und Protokol Ifiihrung.

Korrespondenz.

Schreibt Stellungnahmen zu V ernehmlassungen und Antrége.

Die Protokolle missen 10 Jahre aufbewahrt und anschliessend dem
Stadtarchiv zur Verfiigung gestellt werden.

e  Priisidenten resp. Prasidentinnen der Kreiskonvente
Vertreten das Schulpersonal ihres Schulkreisesim Stadtkonvent.
Weitere Aufgaben gemass Aufgabenbeschreibung.

e  Leitungen der Fachgruppen

Koordinieren die laufenden Geschéfte unter einander und mit dem
Stadtkonvent.

Weitere Aufgaben gemass Aufgabenbeschreibung.

14. | Notwendige Aus- | Prisidentin resp. Prisident des Stadtkonvents
bildung / Mitglied eines Kreiskonvents
Erforderliche Hohe K enntnisse des Stadtziircher Schulwesens
Kenntnisse

Kreiskonvent

1. | Gremium Kreiskonvent des Schulpersonals
Vorstand Kreiskonvent des Schulpersonals

2. |Zweck Der Vorstand des Kreiskonvents gewdahrleistet, dass die Anliegen und
der fachliche Blickwinkel des Schulpersonals in Geschéfte des Schul-
kreises einfliessen.

3. | Wichtigste Inputs | Rechtsgrundlagen, insbesondere V olksschul gesetz, V olksschulverord-
nung, Organisationsstatut, Berufsauftrag, Handbuch Fuhrung und Zu-
sténdigkeiten

4. | Hauptséchliche Vorstand:

Kontakte Schulprasidium und Kreisschul pflege
Stadtkonvent
Schulleitungskonferenz

5. | Gremien Prisidentin resp. Priisident:

sténdige Vertretun- | Stadtkonvent

gen in folgenden K rei sschul pflege

Gremien: Geschaftdeitung des Schulkreises
Schulleitungskonferenz
Vertretung Schuleinheit:
Aufsichtskommissionen
Gremien der Kreisschul pflege
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Hauptaufgaben

Vorstand:

Wahlt die Vertretungen des Schulpersonalsin den Gremien des Stadt-
konvents und in den Gremien der Kreisschul pflege.

Vertritt die Anliegen des Schulpersonals in den Gremien der Kreisschul -
pflege.

Initiiert Weiterbildungen.

Koordiniert die Anliegen des Schul personals mit den laufenden Geschéf-
ten des Schulkreises und des Stadtkonvents.

Vernetzt das Schulpersonal des Schulkreises.

Informiert das Schul personals Uber die laufenden Geschéfte des Stadt-
konventes.

Nimmt teil an Vernehmlassungen und Umfragen des Schulkreises und
des Stadtkonvents.

Kompetenzen

Vorstand:

Kann der Geschéftd eitung des Schulkreises die Behandlung von Ge-
schéften beantragen.

Holt die Legitimation aus der Basis und sichert Resultate in der Basis ab.

Verantwortung

Vorstand:

Die Kreisschul pflege, ihre Geschéftsleitung und die Schulleitungskonfe-
renz sind Uber die Haltung des Schul personals zu schulpolitischen Fra-
gen informiert.

Spezialaufgaben

Die Schulprésidentin resp. der Schulprésident kann dem Vorstand des
Kreiskonvents oder seiner Leitung Auftrége erteilen.

10.

Wichtigste Outputs

Kann die Erfahrungen der Praxis direkt und konstruktiv in die Gremien
der Kreisschulpflege einbringen.

11.

Besonderes / Be-
merkungen

12.

Organisation

Der Kreiskonvent setzt sich zusammen aus.

e den Lehrpersonen des Schulkreises,

e dem Betreuungspersonal des Schulkreises,

e den Leitenden Hausdienst und Technik des Schulkreises.
Der Vorstand des Kreiskonvents setzt sich zusammen aus.

e dem Prasidenten oder der Prasidentin des Krei skonvents,

e den Vertretungen des Schulkreises in den stédtischen

Fachgruppen,

e jeeiner Vertretung des Schulpersonals der Schuleinheiten.
Die Wahl der Prasidentin oder des Prasidenten und der Vertretungenin
die Fachgruppen erfolgt zu Beginn der Legislatur durch den Kreiskon-
vent.
Die Vertretungen der Schuleinheiten werden durch die Schulkonferen-
zen gewahlt.
Der Vorstand wéhlt aus seiner Mitte einen Vizeprésidenten oder eine
Vizeprasidentin und eine Aktuarin oder einen Aktuar.
Ersatzwahlen innerhalb der Legislatur erfolgen durch den Vorstand.

13.

Funktionen und
ihre Aufgaben
Die Aufgaben der
Funktionen kénnen

Kreiskonvent

Wahlt zu Beginn der neuen Legislatur
o diePrasidentin oder den Préasidenten des Kreiskonvents,
o dieVertretungen in die Fachgruppen.
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auf mehrere Perso-
nen verteilt werden.

Vorstand

Wahlt zu Beginn der neuen Legislatur die Vizeprasidentin oder
den Vizeprasidenten und die Aktuarin oder den Aktuar des
Kreiskonvents.

Prisidentin resp. Prisident

Leitet das Gremium, fuhrt die Sitzungen.

Koordiniert die Themen der Fachgruppen mit den Themen des
Kreiskonvents.

Gewaéhrleistet die Einhaltung der Termine.

Informiert den Kreiskonvent Uber die Geschéafte des Stadtkonvents
und die Geschéfte der Kreisschulpflege.

Gibt Antrage des V orstands des Krei skonvents an den Stadtkonvent
weiter.

Hort Mitglieder des Kreiskonvents auf Anfrage an und berét sie.
Vertritt ihre Anliegen bei der Kreisschul pflege.

Organisiert Mutationen von V ertretungen des Kreiskonvents in den
Gremien der Kreisschul pflege und des Stadtkonvents.

Arbeitet mit der Schulprésidentin resp. dem Schul présidenten zu-
sammen.

Vertritt den Kreiskonvent in der Geschéftdeitung, in der Kreis-
schulpflege und in der Schulleitungskonferenz al's standiges, bera-
tendes Mitglied.

Vizeprisidentin resp. Vizeprisident

Ubernimmt Stellvertretungsfunktionen.

Aktuarin resp. Aktuar

Geschéfts- und Protokollfihrung.

Die Protokolle missen 10 Jahre aufbewahrt und anschliessend dem
Stadtarchiv zur Verfligung gestellt werden.

Vertretungen der Schuleinheiten

Informieren den Kreiskonvent Uber Anliegen ihrer Schuleinheit.
Informieren das Schulteam Uber die Geschéfte des Kreiskonvents.

Vertreten die Anliegen des Personalsihrer Schuleinheit im Krels-
konvent.

Hort Mitglieder des Schulteams auf Anfrage an und berét sie.
Vertreten das Personal der Schuleinheit in den Sitzungen der Auf-
sichtskommissionen.

Vertretungen Fachgruppen

Informieren den Kreiskonvent tber die laufenden Geschéfte der
Fachgruppen.

Weitere Aufgaben gemass Aufgabenbeschreibung.

14.

Notwendige Aus-
bildung /
Erforderliche
Kenntnisse

Prisidentin resp. Prisident des Kreiskonvents
Mitglied des Kreiskonventes
Hohe Kenntnisse des Stadtzircher Schulwesens
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Stadtischer Konvent der Schulleitungen

1. | Gremium Stadtischer Konvent der Schulleitungen
Vorstand stidtischer Konvent der Schulleitungen

2. |Zweck Der Vorstand des stéidtischen Konvents der Schulleitungen gewahr-
leistet, dass die Anliegen und der fachliche Blickwinkel der Schulleitun-
gen in die Geschéfte der Schulbehdrden der Stadt Ziirich einfliessen.

3. | Wichtigste Inputs | Rechtsgrundlagen, insbesondere V olksschulgesetz, Volksschulverord-
nung, Organisationsstatut, Pflichtenheft fur Schulleitungen an Volks-
schulen der Stadt Zirich, Handbuch Fuhrung und Zusténdigkeiten, Ge-
schéftsreglement des stadtischen K onvents der Schulleitungen

4. |Hauptsichliche Vorstand:

Kontakte Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz
Schulprésidien und Kreisschulpflegen
Schulamt
Stadtkonvent, Kreiskonvente

5. | Gremien Prisidentin resp. Prisident:

stéandige Vertretun- | Prasidentinnen- und Présidentenkonferenz

gen in_ folgenden Delegierte resp. Delegierter:

Gremien: Schulleitungskonferenz des Schulkreises
Geschéftd eitung des Schulkreises
K'reiskonvent

6. | Hauptaufgaben Vorstand:

Koordiniert die laufenden, gesamtstédti schen Geschéfte.
Vernetzt die Schulkreise, informiert die Schulleitungskonferenzen.
Nimmt teil an Vernehmlassungen.
Initiiert Weiterbildungen.
Berét die Schulbehorde.
Vertritt den fachlichen Blickwinkel und die Anliegen der Schulleitungen
in der Présidentinnen- und Présidentenkonferenz als standiges, beraten-
des Mitglied.
Delegiert Vertretungen in stédtische Gremien und Arbeitsgruppen.

7. | Kompetenzen Vorstand:

Kann der Prasidentinnen- und Préasidentenkonferenz die Behandlung von
Geschéften beantragen.

Holt die Legitimation aus der Basis und sichert Resultate in der Basis
ab.

8. | Verantwortung Vorstand:

Die Prasidentinnen- und Prasidentenkonferenz ist Uber die Haltung der
Schulleitungen zu schul politischen Fragen informiert.

9. | Spezialaufgaben Die Présidentinnen- und Présidentenkonferenz kann dem stédtischen
Konvent der Schulleitungen, seinem Vorstand oder seiner Leitung Auf-
trage erteilen.

10. | Wichtigste Outputs | Kann die Erfahrungen der Praxis direkt und konstruktiv in die Présiden-
tinnen- und Prasidentenkonferenz einbringen.
11. |Besonderes / Be-

merkungen
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12. | Organisation Der stidtische Konvent der Schulleitungen setzt sich zusammen aus:
o der Prasidentin oder dem Présidenten des Konvents,
e der Aktuarin oder dem Aktuar des Konvents,
e allen Schulleitungen der Volksschulen der Stadt Zdrich.
Der Vorstand des stidtischen Konvents der Schulleitungen setzt sich
zusammen aus:
e der Prasidentin oder dem Préasidenten des Konvents,
e der Aktuarin oder dem Aktuar des Konvents,
¢ den Delegierten der Schulleitungskonferenzen der Schulkreise.
Die Wahl des Prasidenten resp. der Prasidentin, erfolgt zu Beginn der
Legislatur durch die Mitglieder des stadt. Konvents der Schulleitungen.
Die Schulleitungskonferenzen wéhlen ihre Delegierten.
Der Vorstand wahlt aus seiner Mitte eine Vizeprasidentin oder einen
Vizeprasidenten.
Ersatzwahlen innerhab der Legislatur erfolgen durch den Vorstand.
13. | Funktionen und Stidtischer Konvent der Schulleitungen
ihre Aufgaben Waéhlt zu Beginn der neuen Legislatur
DieAufgabender e die Prasidentin oder den Présidenten des Konvents,
Funktionen konnen e die Aktuarin oder den Aktuar des Konvents.
auf mehrere Perso-
nen verteilt werden, | Yorstand
o  Wahit zu Beginn der neuen Legidlatur die Vizepréasidentin oder den
Vizeprasidenten des Konvents.
e  Prisidentin resp. Prisident
Leitet das Gremium, fuhrt die Sitzungen.
Koordiniert die Themen.
Gewaéhrleistet die Einhaltung der Termine.
Informiert die Mitglieder des V orstands Uber die Geschéfte der Pr&-
sidentinnen- und Préasidentenkonferenz.
Vertritt den stadtischen Konvent der Schulleitungen in der Prési-
dentinnen- und Préasidentenkonferenz al's standiges, beratendes Mit-
glied.
e  Vizeprisidentin resp. Vizeprisident
Ubernimmt Stellvertretungsfunktionen.
e  Aktuarin resp. Aktuar
Geschéfts- und Protokollfiihrung.
Korrespondenz.
Schreibt Stellungnahmen zu Vernehmlassungen und Antrége.
Die Protokolle missen 10 Jahre aufbewahrt und anschliessend dem
Stadtarchiv zur Verfiigung gestellt werden.
e  Delegierte der Schulkreise
Vertreten die Schulleitungskonferenz ihres Schulkreises im Stadt-
konvent.
Informieren die Schulleitungen Uber Geschéfte des Konvents.
14. |Notwendige Aus- | Prisident resp. Prisidentin des stidtischen Konvents der
bildung / Schulleitungen
Erforderliche Schulleitung
Kenntnisse

Hohe K enntnisse des Stadtziircher Schulwesens
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Anhang 6: Leitséitze der Prisidentinnen- und Prisidentenkonferenz

q- G_EITSﬁTZE DER PRASIDEMTINMEM- UMD PRASIDENTENKOMFERENZ )

AlzVolksschule der grissten Schweizer Stadt fiihren wir die Tradition fort als

*  Forderin einer fortschrittlichen Pédagogik

*  vyerldssliche Arbeitgeberin mit einem motivierenden Arbeitsumfeld

*  Ort des Zusammenfiihrens von Kindem und Eltern aus verschiedenen
Kantonen, Léndern und Kontinenten zu einer weltoffenen, prosperierenden
zemeinschaft

und orientieren unser Wirken an folgenden Leitsétzen:

Lehren und Lernen A
* Die Schule motiviert und unterstiitzt Kinder fiir lebenslanges Lernen
* Die Schule fordert und férdert Leistungsbereitschaft
* Die Schule gewdhrleistet ein vielfdltiges Lernanegsbot in kognitiven, musisch
kreativen, handwerklichen und sportlichen Bereichen
* Die Schule integriert Kinder mit verschiedenen Lernvoraussetzungen, aus
unterschiedlichen Kulturen und sozialen Schichten
* Lehrende sind auch Lemende
\ .
Lebensraum Schule h
* Die Schule wird gestaltet als lebendiger Lern- und Aufenthaltsort
* Die Schule lehrt die Kinder, schrittweise Verantwortung fiir sich selbst, fir
die Umwelt und die Gemeinschaft zu Gibernehmen. Sie fardert die Mitwir-
kung der Schiilerinnen und Schiiler
* Die Schule bietet eine bediirfnisorientierte und verldssliche Betreuung,
welche sich am Entwicklungsstand der Kinder orientiert
\_ >,
4 ™

Kooperationen

* Die Schule pflegt den Dialog nach aussen wie nach innen. Sie firdert die El-
temmitwirkung und die Zusammenarbeit mit schulrelevanten Institutionen
*  Sievernetzt sich im Quartier

\
Betrieb und Infrastrukur
* Gutunterhaltene, zeitgemésse Schulanlagen und -rdume unterstiitzen das

Lehren und Lernen
* |n der Freizeit sind sie Begegnungsort fiir Schulkinder und die Quartierbe-
vilkerun
\_ . >,
o
Schulmanagement
* Professionalitdt prégt die Filhrungsarbeit auf allen Ebenen
* Die Schule sichert und entwickelt Qualitat
\ * Die Schule setzt die ihr anvertrauten Mittel haushlterisch ein y

# Schul-urd Sporedapartamani dar Sisck Iirich ! 3. Pabrur 3005
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9 Selbststindigkeitserklirung

»1ch erklare hiermit, dass ich diese Arbeit selbststandig verfasst und keine anderen als die
angegebenen Hilfsmittel benutzt habe. Alle Stellen, die wortlich oder sinngeméss aus Quellen
entnommen wurden, habe ich als solche kenntlich gemacht. Mir ist bekannt, dass andernfalls
der Senat geméss dem Gesetz Uber die Universitdt zum Entzug des auf Grund dieser Arbeit
verliehenen Titels berechtigt ist.”

Zurich, 4. September 2008 Barbara Grisch
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10 Uber die Autorin

Barbara Grisch, 1959, lic. phil. |

Studium der Germanistik, Volkdliteratur, Padagogik und Mathema
tik an der Universitégt Zurich. Anschliessend Ausbildung zur wis-
senschaftlichen Bibliothekarin. Weiterbildung zur Mediatorin.

Seit 1994 tédtig im Schulwesen der Stadt Zurich, zurzeit als Vize-
prasidentin der Kreisschulpflege Letzi und als Projektleiterin fir
das Schul- und Sportdepartement.

Verhairatet, drei erwachsene Kinder.

Barbara Grisch
Alfred Strebel-Weg 15
8047 Zirich

barbara.grisch@von-ah.ch



